


คูมือการประเมินผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหนาที่ 
(การประเมินดานที่ 3)
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คูมือการประเมินผลงานทีเ่กดิจากการปฏิบัตหินาที่ 
(การประเมินดานที่ 3) 

1.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  สายงานการสอน 
2.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  สายงานบริหารสถานศึกษา 
3.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  สายงานบริหารการศกึษา 
4.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  สายงานนิเทศการศกึษา 
5. การประเมินผลงานทางวิชาการ ทุกวิทยฐานะ ทกุสายงาน
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลือ่นวิทยฐานะ 

สายงานการสอน 
รายการประเมิน  ขอพิจารณา 

1. ผลงานตามหนาที่และความรับผดิชอบ  ใหพิจารณาจากผลงานตามหนาที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
ตามมาตรฐานตําแหนง  1. ปฏิบัติหนาที่หลักเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
และมาตรฐานวิทยฐานะ  2. การสงเสริมการเรียนรู การพัฒนาผูเรียน 
(20 คะแนน)  3. ปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศึกษา 

4. ประสานความรวมมือกับผูปกครอง บคุคลในชุมชนและหรือสถานประกอบการ 
เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียน 

5. การบรกิารสังคมดานวิชาการ 
6. หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2. ผลงานตามลกัษณะงานที่ปฏบิัต ิ ใหพิจารณาจากผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง 
ตามมาตรฐานตําแหนง  และคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ ดังนี้ 
และคุณภาพการปฏบิัติงาน  1. ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง  ดังนี้ 
ตามมาตรฐานวิทยฐานะ  1.1  การจัดการเรียนรู พิจารณาจาก 
(วิทยฐานะครูชํานาญการ  1.1. 1 จัดการเรียนรู  โดยวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรู และสาระการเรียนรู 
และครูชํานาญการพิเศษ คะแนนเต็ม  ไดอยางถูกตอง  นําไปใชในการจัดทําแผนการจดัการเรียนรู 
40 คะแนน สวนวิทยฐานะเชีย่วชาญ  จัดทําแผนการเรียนรูไดครบองคประกอบตามที่สถานศึกษากําหนด 
และเชี่ยวชาญพิเศษ คะแนนเต็ม 30คะแนน)  และการจัดการเรียนรูตามแผน 

1.1.2  ดําเนินการแกปญหาหรือวจิัยในชั้นเรียนไดอยางเปนระบบ 
1.1.3 วัดและประเมินผลการเรียนรูไดอยางหลากหลาย  และนําผลไปใช 

ในการพัฒนาผูเรยีน 
1.1.4 รายงานผลตอผูเรยีน  ผูปกครอง  และผูบรหิารอยางถูกตอง สม่ําเสมอ 

1.2  การพัฒนาทางวิชาการ พิจารณาจาก 
1.2.1  มีการพัฒนา  จัดหา ประยุกตใชส่ือ นวัตกรรม ในการจดัการเรียนรู 

นําไปใชไดผลดี 
1.2.2 ใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ินทีห่ลากหลายเหมาะสมกับสาระ 

การเรียนรู และกิจกรรมการเรียนรู 
1.2.3  ผูเรียนมีสวนรวมในการเลือก ใช  ประเมินผลการใชแหลงเรียนรู 

และภูมิปญญาอยางสม่ําเสมอ
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
1.2.4 ใชหรือสรางเครือขายทางวิชาการ  และประเมินผลอยางเปนระบบ 

เกิดประโยชนตอการพัฒนาการจดัการเรียนรู 
2. คุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ  พิจารณาจาก 
2.1 ผลงานที่เกิดจากความรู ความเขาใจในสาระหรือกลุมสาระการเรียนรู 

หรือการปฏิบัตงิานสงเสรมิการเรยีนรูที่รับผดิชอบ ในระดบัตามท่ีกําหนด 
ในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.2 ผลงานที่เกิดจากความสามารถในการจัดการเรียนรู การพฒันาทางวิชาการ 
โดยแสดงใหเห็นวามคีวามคิดริเริ่ม สรางสรรค มีการปรับประยุกต 
หรือมีการวิเคราะห สังเคราะห หรือสรางองคความรูใหม ตามที่กําหนด 
ในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.3 ผลงานที่แสดงใหเห็นถึงทักษะในการจัดการเรียนรู การพัฒนาทางวิชาการ 
และประเมินผลที่เหมาะสมกับสาระหรือกลุมสาระการเรียนรูที่รับผิดชอบ 
มีคุณภาพตามที่กําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

3. ผลที่เกดิกบัผูเรียน  ใหพิจารณาผลที่เกิดกับผูเรยีน ดังนี้ 
(วิทยฐานะชํานาญการ  1.  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตามมาตรฐานการเรียนรูที่สถานศึกษากําหนด 
และชํานาญการพิเศษ คะแนนเต็ม  2.  สนใจเรียน  แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูตาง  ๆ    บันทึกความรู 
40 คะแนน  วิทยฐานะเชี่ยวชาญ และ  อยางสม่ําเสมอ 
เชี่ยวชาญพิเศษ คะแนนเต็ม 30 คะแนน)  3.  มีความสามารถในการคิด วิเคราะห สังเคราะห 

4.  มีทักษะและนิสัยรกัการทํางาน  มคีุณธรรม  และจรยิธรรม 
ตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของสถานศึกษา 

5.  มีสวนรวมในการอนุรกัษและพัฒนาส่ิงแวดลอม  รักษาผลประโยชน 
สวนรวม 

6.  มีการแสดงออกดวยความมั่นใจ  ราเริง  แจมใส  มีมนษุยสัมพันธที่ดีตอ 
ผูอ่ืน  มีความกระตือรือรน  มาเรยีนอยางสม่ําเสมอ  เรียนและรวมมือใน 
การทํา กจิกรรมอยางสนุกสนาน 

7.  ปรบัตวัเขากับเพื่อนและสถานการณตาง ๆ  ไดดี เปนทีย่อมรับของเพื่อนและครู
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
4. ผลทีเ่กดิกบัสถานศึกษาและชุมชน  ใหพิจารณาผลที่เกิดกับสถานศกึษาและชุมชน ดังนี้ 
(20 คะแนน)  1.  ผูปกครองใหความรวมมือในการดําเนินงานของสถานศึกษา 
วิทยฐานะเชีย่วชาญ พิจารณา  2.  ครูมีความรัก  สามคัคี 
ในขอ 1 – 6  วิทยฐานะเชี่ยวชาญพเิศษ  3.  มีการสรางหรือผลิตผลงานของผูเรียน/ครู/ผูบริหารมากขึ้น 
พิจารณาทุกขอ  4.  มีบรรยากาศทั้งในและนอกหองเรียนที่เอ้ือตอการเรียนรูของครูและผูเรียน 
(วิทยฐานะชํานาญการและชํานาการพิเศษ  (องคกรแหงการเรียนรู) 
ไมตองประเมินขอนี)้  5. สถานศึกษา ไดรับการสนับสนุนจากผูปกครอง  ชุมชน  หนวยงาน  องคกรตาง ๆ 

6. เปนแหลงเรียนรูของสถานศึกษา  หรือหนวยงานอ่ืน ๆ 
7. ครูเปนวิทยากรใหความรูดานตาง ๆ แกชุมชน  เชน  ดานสุขภาพอนามัย 
ดานโภชนาการ  ดานอาชีพ  และวิทยาการสมัยใหม 

8. มีกิจกรรมทางสังคมรวมกับชุมชน  ใหบรกิารชุมชนในดานตาง ๆ 
รวมทั้งสงเสริม  สนับสนุนใหชุมชนมคีวามเขมแข็ง



คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลือ่นวิทยฐานะ 

สายงานบริหารสถานศึกษา 
รายการประเมิน  ขอพิจารณา 

1. ผลงานตามหนาที่และความรับผดิชอบ 
ตามมาตรฐานตําแหนง และมาตรฐาน 
วิทยฐานะ  (20 คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลงานตามหนาที่และความรับผิดชอบเฉพาะงาน 
ดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดาน หรือทุกดาน ดังนี้ 
1. บริหารกจิการของสถานศึกษา 
2. การวางแผนปฏิบัติงาน การควบคุม กํากับ ดูแลเกีย่วกับ 

การบริหารงานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
การบริหารทัว่ไป 

3. งานอ่ืนที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย 
2. ผลงานตามลกัษณะงานที่ปฏบิัติ 
ตามมาตรฐานตําแหนงและคุณภาพ 
การปฏิบัตงิานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
(50 คะแนน) 

ใหพิจารณาจาก ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ตามมาตรฐาน 
ตําแหนง ดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดาน หรือทกุดาน และพิจารณา 
จากคณุภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ ดังนี้ 
1.  ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัตติามมาตรฐานตําแหนง 

พิจารณาจากผลงานเฉพาะงานดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดาน 
หรือทุกดาน ดังนี้ 

1.1 บริหารกิจการของสถานศึกษาใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ นโยบายและวัตถุประสงคของสถานศึกษา 

1.2 การบริหารงานวิชาการ โดย (1) วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมิน 
และจัดทํารายงานเกีย่วกับกจิการของสถานศึกษา (2) จัดทําและพัฒนา 
หลักสูตรสถานศึกษา (3) การจัดกระบวนการเรียนรู (4) การพัฒนาส่ือ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา (5) การนิเทศและวัดผล 
ประเมินผล (6) สงเสริมและจัดการศกึษาใหกับผูเรียนทกุกลุมเปาหมาย 
ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย (7) จัดทําระบบประกัน 
คุณภาพการศกึษา 

1.3 การบริหารงบประมาณ การเงิน และทรัพยสิน 
1.4 การบริหารงานบุคคล โดย (1) การสรรหา การบรรจุและแตงตั้ง 

(2) การเสรมิสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (3) วินยั การรกัษาวินยั 
การดําเนนิการทางวินัย การออกจากราชการ การอุทธรณและรองทุกข 
(4) จัดทํามาตรฐานและภาระงานของขาราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาในสถานศึกษา ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 
ของขาราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา (5) สงเสริมสนับสนุน 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีการพฒันาอยางตอเนื่อง 

6
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
1.5 การบริหารทัว่ไป โดย (1) ประสานความรวมมือกับชุมชน 

และทองถ่ิน ในการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาและใหบริการ 
ดานวิชาการแกชุมชน (2) จัดระบบควบคุมภายในสถานศกึษา 
(3) จัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
2. คุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ ดังนี้ 
2.1 ผลงานที่เกิดจากความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารงาน 

ในหนาที่ กฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงานและ 
ความรอบรูทั่วไป  ในระดับตามท่ีกําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.2 ผลงานที่เกิดจากความสามารถในการบริหารจัดการ 
สถานศึกษา ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบคุคล 
และการบริหารงานทัว่ไป งานใดงานหนึ่งหรือหลายงานที่ไดรับ 
มอบหมาย ท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการบริหารจดัการ 
สถานศึกษา มีความคดิริเริ่ม สรางสรรค มกีารปรับประยุกต 
หรือมีการวิเคราะห สังเคราะห หรือสรางองคความรูใหม 
ตามที่กําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.3 ผลงานที่แสดงใหเห็นถึงทักษะในการบริหารจัดการศกึษา 
ที่สงผลใหครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ มีคุณภาพตามท่ีกําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

3. ผลที่เกดิกบัผูเรียน ครู ผูปกครอง 
ชุมชน และสถานศกึษา 
(30 คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลที่เกดิกับผูเรยีน ครู ผูปกครอง ชุมชน 
และสถานศึกษา ดังนี้ 
1.  ผูเรียนมีคณุภาพตามมาตรฐานการเรียนรู 
2. ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษามคีวามรกั 

ความสามัคคี ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาเกิดผลดีตอคุณภาพการศกึษา 
3. สถานศึกษาไดรับการสนับสนุนจากผูปกครองและชุมชน 

เปนแหลงเรียนรูและแบบอยางแกสถานศึกษาอ่ืน



8 

คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลือ่นวิทยฐานะ 

สายงานบริหารการศึกษา 
รายการประเมิน  ขอพิจารณา 

1. ผลงานตามหนาที่และ 
ความรับผิดชอบ 
ตามมาตรฐานตําแหนง 
และมาตรฐานวิทยฐานะ 
(30 คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลงานตามหนาที่และความรับผิดชอบเฉพาะงานดานใด 
ดานหนึ่ง หรือหลายดาน หรือทกุดาน ดังนี้ 

1. การบริหารและการจัดการศกึษา 
2. การพัฒนางานวิชาการ 
3. การบริหารงบประมาณ 
4. การบริหารบคุคล 
5. การบริหารการเงินและทรัพยสิน 
6. การบริหารทัว่ไป 
7. การประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศกึษาของบคุคล 
ทองถ่ิน และหนวยงานอื่น 

8. การกํากับ ตดิตามตรวจสอบและประเมินผลสถานศึกษา 
9. หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2.  ผลงานตามลกัษณะงาน 
ที่ปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ตําแหนง และคุณภาพ 
การปฏิบัตงิาน 
ตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
(40 คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง 
ดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดาน หรือทุกดาน และพิจารณาจากคณุภาพ 
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ  ดังนี้ 

1.ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง  พิจารณาจาก 
ผลงานเฉพาะงานดานใดดานหนึ่งหรือหลายดาน หรือทุกดาน ดังนี้ 

1.1 การบริหารและการจัดการศกึษา โดย (1) วางแผนพัฒนาการศกึษา 
ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษา (2) สงเสริมและพัฒนาคณุภาพและ 
มาตรฐานการจัดการศกึษา (3) ประสาน สงเสริม สนับสนนุการศกึษา 

1.2 การพัฒนางานวิชาการ โดย (1) สงเสริม สนับสนุน นิเทศ 
วิเคราะห วจิัย ประสานงานดานวิชาการ (2) พัฒนา สงเสรมิ สนับสนุน 
ประสานงานเครือขายดานการศกึษา (3) จดัใหมีระบบประกันคณุภาพ 
และประเมินผลสถานศึกษา
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
1.3การบริหารงานบคุคล โดย (1)วางแผนและดําเนนิการบริหารงาน 

บุคคล การสรรหา การบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการ 
ปฏิบัติงาน วินัย การรกัษาวินัย การดําเนินการทางวนิัย การออกจากราชการ 
การอุทธรณและรองทุกข (2) กํากับ ติดตาม ประเมินผลการบริหารงานบุคคล 
ในหนวยงานการศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

1.4การบริหารงบประมาณ โดย (1) จัดตั้งและจดัสรรงบประมาณ 
(2) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการใชจายงบประมาณ (3) จัดระบบ 
การตรวจสอบและควบคมุภายใน 

1.5การบริหารทัว่ไป โดย (1) จดัระบบงานธุรการ ระบบขอมลู 
สารสนเทศ ระบบบริหารและพัฒนาองคกร การแบงสวนราชการภายใน 
สถานศึกษา (2) จัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิกสถานศกึษา (3) ประชาสัมพันธ 
(4) งานยานพาหนะ (5) งานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม (6) งานระดม 
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา (7) งานสงเสริมกิจการนกัเรียน (8) งานสัมพันธ 
ชุมชน (9) งานประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา 

2. คุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ ดังนี้ 
2.1 ผลงานที่เกิดจากความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารงาน 

ในหนาที่ กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน และความรอบรูทั่วไป 
ในระดับตามทีก่ําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.2 ผลงานที่เกิดจากความสามารถในการบริหารและการจดั 
การศึกษา งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล หรืองาน 
บริหารทั่วไป งานใดงานหนึ่งหรือหลายงานที่ไดรับมอบหมาย ท่ีแสดง 
ใหเห็นถึงความสามารถในการบริหารและจัดการศึกษา  มีความคดิริเริ่ม 
สรางสรรค มีการปรับประยกุต หรือมีการวิเคราะห สังเคราะห หรือสราง 
องคความรูใหม ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.3 ผลงานที่แสดงใหเห็นถึงทักษะในการบริหารจัดการศกึษา 
ที่สงผลใหสถานศึกษาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มคีุณภาพ 
ตามที่กําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
3. ผลที่เกดิกบัการจัดการศึกษา 
(30 คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลที่เกดิกับการจัดการศึกษา ดังนี้ 
1. ผลงานของสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาทั้งดานการพัฒนา 

ระบบงานและการพฒันาบุคลากร ไปสูความสําเร็จในการบริหาร 
จัดการศึกษา 

2. ผลงานของสถานศึกษาในการพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาได 
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ครูและบุคลากรทางการศกึษาไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนไดรับบริการการศกึษา 
อยางท่ัวถึง มีคุณภาพ ผูปกครอง ชุมชนมีความพึงพอใจในการจัดการศกึษา
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คูมือการประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลือ่นวิทยฐานะ 

สายงานนิเทศการศึกษา 

รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
1. ผลงานตามหนาที่และความรับผดิชอบ 
ตามมาตรฐานตําแหนง 
และมาตรฐานวิทยฐานะ 
(30  คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลงานตามหนาที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
1. ไดศึกษาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนรู การวัดผลประเมินผล 

การประกันคุณภาพ  ส่ือ นวัตกรรม 
2. ปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน 

การศึกษา 
3. ศกึษา คนควา และพฒันาทางวิชาการ เพื่อพฒันาการเรยีนการสอนใหมี 
ประสิทธิภาพ 

4. วิเคราะห วจิัยเกี่ยวกับงานวิชาการ เพื่อพัฒนาการจดัการเรียนการสอน 
5. ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
6. หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2. ผลงานตามลกัษณะงานที่ปฏบิัติ 
ตามมาตรฐานตําแหนง 
และคุณภาพการปฏบิัติงาน 
ตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
(40  คะแนน) 

ใหพิจารณาจากผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง 
และคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ ดังนี้ 
1. ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง ดังนี้ 
1.1  งานนเิทศการศกึษา พจิารณาจากการ พฒันาตนเองใหมีทักษะดาน 

การนิเทศอยูเสมอ มีการวางแผนและ ปฏิบัติการนิเทศอยางตอเนื่อง 
สม่ําเสมอ มีการบันทึกผลการนิเทศ เพ่ือใชเปนขอมูลในการปรับปรุง 
และพัฒนางานในหนาที่ นิเทศโดยคํานึงถึงความแตกตางและ 
ความตองการของผูรับการนิเทศ สงเสริม พัฒนา ระบบการนิเทศ 
การศึกษา การใชหลักสูตร สถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาการวัดประเมินผล และการใชส่ือ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

1.2  งานตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผล  พิจารณาจาก มีระบบขอมูล 
สารสนเทศ  เพ่ือการวางแผนการนิเทศและการพัฒนาวชิาการ 
มีการดําเนนิการเพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหและสรุปผลเพ่ือเปนแนวทาง 
ในการนิเทศ ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน และมาตรฐาน 
การศึกษา และนําผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลไปใช 
ในการวิเคราะห เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาวิชาชีพ
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รายการประเมิน  ขอพิจารณา 
1.3  การศึกษาคนควา และการใหบริการทางวิชาการ มกีารศึกษาคนควา 

พัฒนาตนเองอยางหลากหลายทันตอเหตุการณ จดัทําเอกสารทางวิชาการ 
พัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

1.4  งานวิเคราะห วิจัย พิจารณาจาก มีสรุปผลการปฏิบัติงานในหนาที่ 
เพ่ือนําไปใชในการพฒันาคุณภาพการศกึษา มกีารวิเคราะห วิจัย 
เพ่ือสงเสริม พัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ เพ่ือใชใน 
การปฏิบัติงาน 

หมายเหตุ  วิทยฐานะชํานาญการ พิจารณาในขอ 1.1 และขอ 1.2 
วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ   พิจารณาใน ขอ 1.1 ถึง ขอ 1.3 
วิทยฐานะเชี่ยวชาญ และเช่ียวชาญพิเศษ พจิารณาทั้ง 4 ขอ 

2. คุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
2.1 ผลงานที่เกิดจากความรู  ความเขาใจในหลักการนิเทศการศึกษา หลักสูตร 

กระบวนการเรียนรู การวดั  ประเมินผลการศึกษา การประกันคุณภาพ 
ระบบดแูลชวยเหลือครูและผูเรียน เครื่องมอืนิเทศ ในระดบัตามท่ีกําหนด 
ในมาตรฐานวิทยฐานะ 

2.2  ผลงานที่เกิดจากความสามารถในการวางแผนการนิเทศการศึกษา 
งานวิชาการ งานตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผล การจดัการศกึษา 
และจัดทํารายงานที่แสดงใหเห็นวามีความสามารถในการนิเทศ 
มีความคดิริเริ่ม สรางสรรค มกีารปรับประยกุต หรือมีการวิเคราะห 
สังเคราะห หรือสรางองคความรูใหม ตามทีก่ําหนดในมาตรฐาน 
วิทยฐานะ 

2.3 ผลงานที่แสดงใหเห็นถึงทักษะในการนิเทศ  มีเทคนคิในการนิเทศ 
อยางมีประสิทธิภาพ หรือเทคนิคชั้นสูงในการนิเทศ พัฒนาเครื่องมือ 
นวัตกรรม สงผลใหครูและบคุลากรในสถานศึกษา  เขตพื้นทีก่ารศกึษา 
สามารถจัดกระบวนการเรียนรู บรรลุเปาหมายของ หลักสูตร มีคุณภาพ 
ตามที่กําหนดในมาตรฐานวิทยฐานะ 

3. ผลที่เกดิกบัครู ผูเรียน  ใหพิจารณาจากผลที่เกดิกับครู ผูเรียน และการจดัการศึกษา ดังนี้ 
และการจัดการศึกษา  1. ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถจดัการศกึษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(30  คะแนน)  2. ผูเรียนเรียนรูไดอยางมีความสุข และเต็มตามศักยภาพ
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คูมือการประเมินผลงานทางวิชาการ 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลือ่นวิทยฐานะ (ทุกวิทยฐานะ ทกุสายงาน) 

ความหมายของผลงานทางวิชาการ 
ผลงานทางวิชาการ  หมายถึง  เอกสารหรือหลักฐานที่จดัทาํขึ้นจากความรู ความสามารถ 

ทักษะและประสบการณของผูจัดทํา โดยการศึกษา คนควา วิเคราะห สังเคราะห วจิัย และไดนําไปใชในการ 
แกปญหา หรือพัฒนางานในหนาที่จนเกิดผลดีตอการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและเปนประโยชนตอ 
ความกาวหนาทางวิชาการ 

ขอบขายของผลงานทางวิชาการ 
1. ผลงานทางวิชาการของสายงานการสอนหมายถึง เอกสารหรือหลักฐานเกี่ยวกับการสอน 

ที่แสดงถึงความชํานาญหรือเช่ียวชาญในดานนั้น ๆ รวมถึงผลงานในลักษณะอื่นซ่ึงใชประโยชน 
ในการสอนหรือการจดัการศึกษาไดเปนอยางดี โดยมีลักษณะดังนี้ 

1) ตรงกับสาขาวิชาทีข่อใหมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ 
2) เปนผลงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูหรือสาขาวิชาตาง ๆ  

และใชประโยชนในการเรียนการสอน 
3) เกิดจากการปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบทางดานการสอน 

2. ผลงานทางวิชาการของสายงานบริหารสถานศึกษา หมายถึง เอกสารหรือหลักฐานเกี่ยวกบั 
การบริหารสถานศึกษา ที่แสดงถึงความชํานาญหรือเชี่ยวชาญและเปนประโยชนในการบริหารสถานศึกษา 
หรือจัดการศกึษาไดเปนอยางดี โดยมีลักษณะขอใดขอหนึง่หรือทั้งสองขอดังนี้ 

1) เปนผลงานที่เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา ไดแก  ดานวิชาการ  บริหารแผนและงบประมาณ 
บริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป 

2) เปนผลงานที่เกี่ยวกบัการพฒันาการเรยีนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูหรือสาขาวิชาตาง ๆ 

3. ผลงานทางวิชาการของสายงานบริหารการศกึษา หมายถึง เอกสารหรือหลักฐานเกี่ยวกับ 
การบริหารและการจัดการศกึษา การพัฒนางานดานวิชาการ การบริหารแผนและงบประมาณ การบริหาร 
งานบุคคล การเงินและทรัพยสิน การบริหารทัว่ไป และงานประสาน สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา 
ที่แสดงถึงความชํานาญหรือเช่ียวชาญและเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

4. ผลงานทางวิชาการของสายงานนิเทศการศึกษา หมายถึง เอกสารหรือหลักฐานเกี่ยวกับ 
การนิเทศการเรียนการสอน การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และพัฒนาเทคนคิวิธีการนิเทศ 
การศึกษาที่แสดงถึงความชํานาญหรือเช่ียวชาญและเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
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ประเภทผลงานทางวิชาการ 
ผลงานทางวชิาการทีเ่สนอขอตองแสดงถึงความรู ความสามารถ ความชํานาญและความเช่ียวชาญ 

ของผูขอใหมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ แบงตามลักษณะของผลงานทางวิชาการเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
1. ผลงาน  งานแตง เรียบเรียง  งานแปล  หนังสอื หรือเขียนบทความทางวิชาการ  ซ่ึงเปนผลงาน 

ที่ไดรับการพิมพเผยแพรมาแลว และผลงานดังกลาวสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนา 
คุณภาพการศกึษา 

2 ผลงานวิจัย ซ่ึงเปนงานวจิัยที่ไดรับการพิมพเผยแพรมาแลว และผลงานดังกลาวสามารถ 
นําไปใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาการจัดการศกึษาและการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

3. ผลงานทางวิชาการในลกัษณะอื่น เชน 
3.1 การประเมินงาน หรือการประเมินโครงการที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหนาที่ 
3.2 ส่ือ นวัตกรรมทางการศกึษา เชน ผลงานดานการจดัทําส่ือการเรียนการสอน ผลงาน 

ดานการคิดพฒันารูปแบบนวัตกรรมที่นาํมาใชในการปฏิบตัิงานทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงขึน้ ซ่ึงอาจจัดทํา 
เปนเอกสาร หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส หรือส่ิงประดิษฐตาง ๆ รวมทั้งเทคนคิ วิธีการจัดการเรียนรูอันเปน 
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.3 เอกสารประกอบการปฏิบัติหนาที่ เปนเอกสารที่สามารถใชประกอบในการปฏิบัติหนาที่ 
ทั้งดานการเรียนการสอน บริหารจดัการศกึษา และการนิเทศการศึกษา ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การทํางานในหนาทีใ่หสูงขึ้น สําหรับแผนการจดัการเรียนรูใหใชเปนเอกสารประกอบการประเมินคุณภาพ 
ปฏิบัติงานเทานั้น มิใหนํามาใชเสนอเปนผลงานทางวิชาการ 

ผลงานทางวิชาการที่ผูขอมิไดจดัทําแตผูเดยีว แตผลงานทางวิชาการไดรวมจดัทํากับผูอ่ืน 
ในรูปคณะทํางานหรือกลุม ใหช้ีแจงใหชัดเจนวาผูขอมีสวนรวมในการจัดทําในสวนใด ตอนใด หนาใดบาง 
คิดเปนรอยละเทาไรของผลงานทางวิชาการแตละเลม และใหผูรวมจดัทําทุกรายรับรองพรอมทั้งระบวุา 
ผูรวมจัดทําแตละรายไดจดัทําสวนใดบาง 

ทั้งนี้ ผลงานทางวิชาการดังกลาวตองไมเปนผลงานทางวิชาการทีใ่ชเปนสวนหนึ่งของ 
การศึกษาเพื่อรับปริญญา หรือประกาศนียบัตรใด ๆ หรือผลงานทางวิชาการที่เคยใชเพื่อเล่ือนตําแหนงหรือ 
เพื่อใหมีวิทยฐานะหรือเล่ือนวิทยฐานะมาแลว
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ลักษณะสําคญัของผลงานทางวิชาการ 
ประกอบดวยดานคุณภาพและประโยชนของผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
1. ดานคุณภาพของผลงานทางวิชาการ 
1.1 รูปแบบ 

ผลงานทางวิชาการตองมีรูปแบบถูกตองตามหลักวิชาการ เชน ผลงานประเภทงานวิจัย 
จะตองถูกตองตามระเบียบวิธีวิจัย บทเรยีนสําเร็จรูป ตองจดัทําใหถูกตองตามรูปแบบของบทเรียนสําเร็จรูป 
ประเภทนั้น ๆ รายงานการประเมินโครงการตองจัดทําใหถูกตองตามรูปแบบของรายงานการประเมิน 
โครงการ และรายงานการพัฒนานวตักรรมตองจัดทําใหถูกตองตามรูปแบบของการรายงาน 

1.2 เนื้อหาสาระ 
ผลงานทางวิชาการตองมีเนื้อหาสาระถูกตองตามหลักวิชาการครบถวน ทันสมัย 

มีการคนควาอางอิงถูกตองเช่ือถือได  เรียบเรียงเนื้อหาไดถูกตองตามหลักภาษา และจัดเรยีงหัวขอเนื้อหา 
เปนระบบเดียวกัน 

1.3 ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
ผลงานทางวิชาการตองมีสวนที่แสดงใหเห็นถึงความคิดริเริ่มสรางสรรค มีเนื้อหา 

สาระและมีรูปแบบใหม ไมคัดลอกหรือลอกเลียนผลงานทางวิชาการของผูอ่ืนโดยมิชอบ 
1.4 การอางอิง 

ผลงานทางวิชาการที่เกิดจากการศึกษาคนควาจากเอกสารตาง ๆ ตองมีการอางอิง 
จัดทําเชิงอรรถ บรรณานกุรม ไดถูกตองและเปนรูปแบบเดยีวกัน 

1.5 การพิมพและการจัดทํารูปเลม 
ผลงานทางวิชาการตองมกีารจดัพิมพใหสวยงามและถูกตองตามหลักวิชาการ เชน 

การพิมพหัวขอ การยอหนา การจดัพิมพตาราง การพิมพเชงิอรรถ บรรณานุกรม การจัดทํารูปเลมถูกตอง 
มีปกหนา ปกหลัง ใบรองปก หนาปกใน คํานํา สารบัญ บรรณานุกรม ภาคผนวก เปนตน 

2. ดานประโยชนของผลงานทางวชิาการ 
ผลงานทางวิชาการควรแสดงใหเห็นถึงการจัดทํา การทดลองใช  การนําไปใชจริง 

องคความรูที่เกิดขึ้น และผลจากการนําไปใชวา มีประโยชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งการเผยแพรผลงาน 
ทางวิชาการทีจ่ัดทําดวย
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แนวทางการประเมินผลงานทางวชิาการ 
ประกอบดวยดานคุณภาพและประโยชนของผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
1.  ดานคุณภาพของผลงานทางวิชาการ 

1.1ความสมบูรณของเนื้อหาสาระพิจารณาจากความถูกตอง เหมาะสม ครบถวน ตามหลักวิชาการ 
และทันสมัย มีการคนควา อางอิงถูกตองเช่ือถือได และเรียบเรียงเนื้อหาไดถูกตองตามหลักการใชภาษา 
จัดเรียงหัวขอเนื้อหาเปนระบบเดียวกัน 

1.2 ความถูกตองตามหลกัวิชาการพิจารณาจากรูปแบบ ขั้นตอน ในการนําเสนอตองถูกตอง 
ตามหลักวิชาการของผลงานประเภทนั้น ๆ 

1.3 ความคิดริเร่ิมสรางสรรค พิจารณาจาก การแสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค 
และประสบการณทีก่อใหเกดิความรูใหม ผลงานใหม หรือเปนการนําส่ิงที่มีอยูแลวมาประยกุต 
ดวยเทคนิควิธกีารใหม ๆ ทีก่อใหเกดินวตักรรม และผลงานนั้นเปนประโยชนตอการจดัการศึกษา 

1.4 การพิมพและการจัดรูปเลม  พจิารณาจาก ความสวยงามและความถูกตอง 
ตามหลักวิชาการ

2. ประโยชนของผลงานทางวชิาการ 
2.1  ประโยชนตอความกาวหนาทางวชิาการหรือวิชาชีพ พจิารณาจาก เปนผลงานที่เปน 

ประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ สามารถเปนแบบอยาง ใชเปนแหลงอางอิง หรือเปน 
แบบในการปฏิบัติไดเปนอยางดี 

2.2 ประโยชนตอผูเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา หนวยงานการศกึษา การจัดการศกึษา 
และชุมชน พิจารณาจาก ผลที่ปรากฏตอผูเรียน ครู บคุลากรทางการศกึษา การจดัการศึกษา และชุมชน 
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.3 การเผยแพรในวงวิชาการ พจิารณาจาก มกีารนําผลงานไปเผยแพรดวยวิธีการตาง ๆ 
เชน จัดพิมพในรายงานประจําป เอกสาร วารสาร การนําเสนอตอที่ประชุม การจัดนิทรรศการ 
การเผยแพรทางวิทยุ โทรทัศน หรือ Web site
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องคประกอบและเกณฑการใหคะแนน 
การประเมินผลงานทางวิชาการ มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีองคประกอบและเกณฑ 

การใหคะแนน ดังนี้ 
1. คุณภาพของผลงานทางวิชาการ (50 คะแนน) 
1.1 ความสมบูรณของเนื้อหาสาระ  20  คะแนน 
1.2 ความถูกตองตามหลักวิชาการ  15  คะแนน 
1.3 ความคดิริเริ่มสรางสรรค  10  คะแนน 
1.4 การพิมพและการจัดทํารูปเลม  5  คะแนน 

2. ประโยชนของผลงานทางวชิาการ (50 คะแนน) 
2.1 ประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการ หรือวิชาชีพ  15  คะแนน 
2.2 ประโยชนตอผูเรียน ครู บคุลากรทางการศกึษา 

การจัดการศกึษา หนวยงานการศกึษา และชุมชน  25  คะแนน 
2.3 การเผยแพรในวงวิชาการ  10  คะแนน 

เกณฑการตดัสิน 
วิทยฐานะ องคประกอบ 

ชํานาญการพิเศษ  เชี่ยวชาญ  เชี่ยวชาญพิเศษ 
ดานผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหนาที่ 

- ผลการปฏิบัติงาน 
- ผลงานทางวิชาการ 

70% 
(เฉล่ีย) 
65% 
65% 

75% 
(เฉล่ีย) 
70% 
70% 

80% 
(เฉล่ีย) 
75% 
75% 

กรณี ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นที่การศึกษา แลวแตกรณี มีมติไมอนุมัติ ใหแจงขอสังเกต 
หรือเหตุผลใหผูเสนอขอทราบ



วฐ. 6 
แบบสรุปผลการประเมินผลงานที่เกดิจากการปฏบิัติหนาที่ 

เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะ และเลือ่นวิทยฐานะ 
สําหรับกรรมการประเมิน  คณะที่ 2 

1.  ขอมูลผูรับการประเมิน 
ชื่อ–สกุล....................................ตําแหนง........................................วิทยฐานะ.......................................... 
สถานศึกษา........................................เขตพื้นที่การศึกษา......................................................................... 
กรม/สวนราชการ...................................................................................................................................... 

2.  ผลการประเมิน 
รายการประเมิน  คะแนนเต็ม  คะแนนที่ได 

การประเมินผลการปฏบิัติงาน (100 คะแนน) 
1. ผลงานตามหนาที่และความรับผดิชอบตามมาตรฐานตําแหนง 
และมาตรฐานวิทยฐานะ 

2. ผลงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติตามมาตรฐานตําแหนง 
และคุณภาพการปฏิบัติงานมาตรฐานวิทยฐานะ 

3. ผลที่เกิดกับผูเรียน สถานศกึษา และชุมชน 
รวมคะแนนผลการปฏบิัติงาน  100 

การประเมินผลงานทางวิชาการ  (100 คะแนน) 
1. คุณภาพของผลงานทางวิชาการ  50 
1.1 ความสมบูรณของเนื้อหาสาระ  (20) 
1.2 ความถูกตองตามหลักวิชาการ  (15) 
1.3 ความคดิริเริ่มสรางสรรค  (10) 
1.4 การพิมพและการจัดทํารูปเลม  (5) 

2. ประโยชนของผลงานทางวิชาการ  50 
2.1 ประโยชนตอความกาวหนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ  (15) 
2.2 ประโยชนตอผูเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา การจัดการศึกษา  (25) 

หนวยงานการศกึษา และชุมชน 
2.3 การเผยแพรในวงวิชาการ  (10) 

รวมคะแนนผลงานทางวิชาการ  100 
รวมคะแนนเฉลี่ย  100 

(ลงชื่อ).............................................กรรมการผูประเมิน 
(..................................................) 

วันที่..............เดือน........................พ.ศ. ...................
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ขอสังเกตของกรรมการผูประเมิน (ชื่อผูรับการประเมนิ....................................................................) 

............................................................................................................................................. 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
......................................................................................................................................................................... 

(ลงชื่อ).............................................กรรมการผูประเมิน 
(..................................................) 

วันที่..............เดือน........................พ.ศ. ...................
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แนวปฏิบัติทั่วไปสําหรับกรรมการผูประเมิน 

ในการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน คณะกรรมการผูประเมิน ควรดําเนินการตามแนวปฏิบัติ 
ตอไปนี้ 
1. ศึกษารายละเอียดตามคูมือประเมิน โดยเฉพาะอยางยิ่ง กรอบแนวทางการประเมิน ซ่ึงไดนําเสนอ 
จําแนกตามรายการสมรรถนะ โดยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนในระดับตัวบงช้ี และเสนอแนะ 
แหลงขอมูลเพ่ือการตรวจสอบไวเปนแนวทางแลว 

2. วิธีการ/เครื่องมือ/แหลงขอมูลที่เสนอแนะ ถือเปนแนวทางที่สําคัญ เพื่อใหการประเมินเปนมาตรฐาน 
เดียวกนั จะอยางไรก็ตาม การตดัสินใจวาควรใชแหลงขอมูลหรือวิธีการใดเปนหลัก ในการตัดสิน 
ใหคะแนนในแตละตัวบงช้ี  ใหอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการแตละทาน  ทั้งนี้ควรใหความสําคญั 
กับการตรวจสอบจากขอมูล/สารสนเทศจากหลายแหลง หลายวิธี  และพิจารณาความสอดคลอง 
ของขอมูลเพ่ือชวยในการตดัสินใจ 

3. ในการใหคะแนนในแตละตัวบงช้ี ควรอานเกณฑคะแนนแตละระดับใหครบถวนทั้ง 4 ระดับ กอน 
แลวพิจารณาวา จากหลักฐานหรือรองรอยคุณภาพ ในตวับงชี้รายการนั้น ๆ ควรไดคะแนนระดับใด 

4. หลังจากกรรมการแตละทานใหคะแนนเปนรายตัวบงช้ีแลว  ใหวิเคราะหคาเฉล่ียหรือตัดสินผล 
เปนรายสมรรถนะ แลวคํานวณคาเฉล่ียรวมทุกสมรรถนะ ดังตัวอยางท่ีแนบในหนาถัดไป



65 

ตัวอยาง 
การวิเคราะหคะแนนเฉลี่ยของกรรมการผูประเมินแตละคน 

คะแนนที่ไดในแตละตัวบงชี้ 
เฉลีย่ สมรรถนะ 

ตัวบงช้ีท่ี 1  ตัวบงช้ีท่ี 2  ตัวบงช้ีท่ี 3  ตัวบงช้ีท่ี 4 

1.การมุงผลสัมฤทธ์ิ  3  2  3  -  2.67 
2. การบรกิารที่ดี  4  3  -  -  3.50 
3.การพัฒนาตนเอง  2  3  2  -  2.33 
4. การทํางานเปนทีม  3  3  2  1  2.25 
5. การวิเคราะหและ 
สังเคราะห 

3  3  2  -  2.67 

6. การส่ือสารและ 
การจูงใจ 

3  2  2  -  2.33 

7. การพัฒนา 
ศักยภาพบคุลากร 

2  3  4  3  3.00 

8. การมีวิสัยทัศน  3  2  3  2  2.50 
เฉลีย่รวม  2.66 

หมายเหตุ   ตามตัวอยางขางตน  กรรมการผูประเมินทานนี้ ไดปฏิบัติดังนี้ 
1) หาคาเฉลี่ยรายสมรรถนะหรือในแตละแถว กอน 
2) นําคาเฉลี่ยจาก 8 สมรรถนะ มาหาคาเฉลี่ยรวม



กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
1. การมุงผลสัมฤทธิ์ : 

ความมุงมั่นในการปฏิบัตงิาน 
ในหนาที่ใหมคีุณภาพ ถกูตอง 
ครบถวนสมบูรณ มีความคิด 
ริเร่ิมสรางสรรค และมีการพัฒนา 
ผลงานใหมคีุณภาพอยางตอเนือ่ง 

1.1 คุณภาพงานดานความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

4--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเกือบทุกรายการ และ 
เปนแบบอยางได 

3--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเปนสวนใหญ 
2--ผลงานครบถวนสมบูรณ แตมีขอผิดพลาดเล็กนอย 
1--มีผลงานเปนไปตามที่ไดรับมอบหมายแตมีขอผิดพลาดคอนขางมาก 

1. ตรวจสอบจากขอมูลผล เชน รายงาน 
การปฏิบัติงาน ผลงานทางวิชาการ 
รายงานการพัฒนานวัตกรรม 
การเรียนการสอนหรือการบริหาร 
จัดการ  รายงานประจําป บันทึก 
การสอน เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 

1.2 ความคดิริเริ่มสรางสรรค 
การนํานวัตกรรม/ทางเลือก 
ใหม ๆ มาใชเพื่อเพ่ิม 
ประสิทธิภาพของงาน 

4--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําคูมือประกอบการพัฒนางานใหม ๆ 
โดย มีการจัดทํารายงานการพัฒนาที่เปนรูปธรรม ชัดเจน และมีการ 
เผยแพรในวงกวาง 

3--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําเอกสารประกอบการพัฒนางานใหม ๆ 
โดยมีการบันทึกหรือกลาวถึงในเอกสาร/หลักฐานลักษณะใดลักษณะ 
หนึ่ง ไมมีการเผยแพรในวงกวาง 

2--มีการนํานวัตกรรม/วิธีการใหม ๆ มาใชในการพัฒนางาน สามารถระบุ 
ลักษณะ/ประเภทนวัตกรรมได แตไมมีการบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

1--ปฏิบัติงานตามแนวทางปกติ ยังไมมีการนํานวัตกรรม/วิธีการใหม ๆ 
มาใช 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน เชน 
รายงานการพัฒนานวัตกรรม 
รายงานการพัฒนางาน รายงานผล 
การดาํเนินงานในรอบป คูมือตาง  ๆ 
เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณ เจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
1.3 ความมุงม่ันในการพัฒนา 

ผลงานอยางตอเนื่อง 
4--มุงม่ัน กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานทุกรายการที่ไดรับมอบหมาย 

จนปรากฏ ผลงานที่มีคุณภาพ เปนที่ยอมรับในองคกรและนอกองคกร 
ที่เกี่ยวของ 

3--มุงม่ัน กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานที่ไดรับมอบหมาย จนผลงาน 
เปนที่ยอมรับในองคกร 

2--มุงม่ัน กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานใหบรรลุเปาหมาย 
1--มีการพัฒนาผลงานในบางรายการที่ไดรับมอบหมาย 

1. ตรวจสอบขอมูลการปฏิบัติงาน 
เชน รายงานการพัฒนานวัตกรรม 
รายงานการพัฒนางาน รายงานผล 
การดาํเนินงานในรอบป คูมือตาง  ๆ 
เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 

2. การบริการทีด่ี : 
ความตั้งใจในการปรบัปรุง 

ระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ 
เพื่อตอบสนองความตองการ 
ของผูใชบริการ 

2.1 การปรับปรุงระบบบริการ  4--ศึกษาความตองการของผูรับบริการนําขอมูลมา ปรับปรุงและพัฒนา 
ระบบบริการในเกือบทุกรายการ อยางตอเนื่อง 

3--ศึกษาความตองการของผูรับบริการนําขอมูลมา ปรับปรุงและพัฒนา 
ระบบบริการ เปนสวนใหญ 

2--ศึกษาความตองการของผูรับบริการนําขอมูลมา ปรับปรุงและพัฒนา 
ระบบบริการ เปนบางครั้ง 

1--ปรับปรุงระบบบริการเม่ือมีคําถาม หรือขอเรียกรอง 

1. ตรวจสอบขอมูลการปฏิบัติงาน 
เชน บันทึกการประชุมเกี่ยวกับ 
การปรับปรุงระบบการบริการ 
บันทึกการใหบริการ เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 

2.2 ความพึงพอใจของผูรับบรกิาร 
หรือผูเกี่ยวของ 

4--ผูรับบริการรอยละ 80 ขึ้นไป มีความพึงพอใจระดับมาก 
3--ผูรับบริการรอยละ 70-79 มีความพึงพอใจระดับมาก 
2--ผูรับบริการรอยละ 60-69 มีความพึงพอใจระดับมาก 
1--ผูรับบริการนอยกวารอยละ 60 มีความพึงพอใจระดับมาก 

1. ตรวจสอบขอมูลการปฏิบัติงาน 
เชน รายงานการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน  รายงานการศึกษา 
ความคิดเห็นของผูรับบริการ เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 
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3.1 การศึกษา คนควา หาความรู 

ดวยการเขาประชุมทางวิชาการ 
อบรม สัมมนา  หรือวิธีการ 
อ่ืน ๆ 

4--มีช่ัวโมงเขาประชุม อบรม สัมมนาไมนอยกวา 20 ช่ัวโมง/ป และ 
มีการจัดทําเอกสารนาํเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

3--มีช่ัวโมงอบรมไมนอยกวา 20 ช่ัวโมง/ป และมีการจัดทําเอกสาร 
นําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางนอย 1 รายการ/ป 

2--มีช่ัวโมงอบรมไมนอยกวา 20 ช่ัวโมง/ป หรือ มีการจัดทําเอกสาร 
นําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

1--มีช่ัวโมงอบรมนอยกวา 20 ช่ัวโมง/ป หรือ มีการจัดทําเอกสาร 
นําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 1 รายการ/ป 

1. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง 
การเขาประชุม อบรม สัมมนา  เชน 
บันทึกการสงเขาประชุม/อบรม 
เกียรติบัตร วุฒิบัตร บทความ/ 
งานเขียนที่นําเสนอตอที่ประชุม 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 

3. การพัฒนาตนเอง : 
การศึกษา คนควา หาความรู  ติดตาม 

องคความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ 
ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนา 

ตนเองและพัฒนางาน 

3.2 การรวบรวมและประมวล 
ความรูในการพัฒนาองคกร 
และวิชาชีพ 

4--มีการสังเคราะหขอมูลความรู จัดเปนหมวดหมู ปรับปรุง 
ใหทันสมัย รวบรวมองคความรูสําคัญ เพื่อใชในการพัฒนางาน 
อยางตอเนื่อง 

3--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมู และปรับปรุง 
ใหทันสมัยเพื่อใชในการพัฒนางาน 

2--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมูเพื่อใช 
ในการพัฒนางาน 

1--มีการรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการพัฒนางาน แตไมไดจัดเปน 
หมวดหมู 

1. ตรวจสอบขอมูลการรวบรวม 
ประมวลความรู  การจัดหมวดหมู 
ขอความรูในการพัฒนาองคกร และ 
วิชาชีพ ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ 
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3.3 การแลกเปล่ียนความคดิเห็น 

ดานวิชาการในหมูเพื่อน 
รวมงาน 

4--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน รอยละ 80 ขึ้นไป 
ของจาํนวนกจิกรรมที่หนวยงานจัด 

3--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน รอยละ 70-79 
ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

2--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน รอยละ 60-69 
ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

1--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน  นอยกวารอยละ 60 
ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

1. ตรวจสอบขอมูล/หลักฐาน  เชน 
รายงานการประชุม และ 
ขอเขียนวิชาการที่นําเสนอที่ประชุม 
เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน  และผูเกี่ยวของ 

4. การทํางานเปนทีม : 
การใหความรวมมือ ชวยเหลือ 

สนับสนุน เสริมแรง  ใหกําลังใจแกเพื่อน 
รวมงาน การปรับตัวเขากับบุคคลอ่ืน 
หรือ แสดงบทบาทผูนํา ผูตาม 
ไดอยางเหมาะสม 

4.1 การใหความรวมมือ ชวยเหลือ 
สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 

4--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เพื่อนรวมงาน สมํ่าเสมอ 
เกือบทุกครั้ง 

3--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพื่อนรวมงาน เปนสวนใหญ 
2--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพื่อนรวมงาน เปนบางครั้ง 
1--ใหความรวมมือ ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน นาน ๆ ครั้ง 

1. ตรวจสอบขอมูล /หลักฐาน 
เชน บันทึกการประชุมปรึกษางาน 
บันทึกมอบหมายงาน  เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน  และผูเกี่ยวของ 

3. สังเกตการทํางานรวมกับผูอื่น 
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4.2 การแสดงบทบาทผูนําหรือ 

ผูตามไดอยางเหมาะสม 
4--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น อยางเหมาะสม 

เกือบทุกโอกาส/สถานการณ 
3--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น อยางเหมาะสม 

กับโอกาส/สถานการณ  เปนสวนใหญ 
2--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น อยางเหมาะสม 
ในบางโอกาส/สถานการณ 

1--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น ไมเหมาะสม 
กับโอกาส/สถานการณ 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชนบันทึกการประชุมปรึกษางาน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน  และผูเกี่ยวของ 

3. สังเกตการแสดงบทบาท 
ในการทํางานรวมกับผูอื่น 

4.3  การปรับตวัเขากับสถานการณ 
และกลุมคนที่หลากหลาย 

4--ใชทักษะการบริหารจัดการในการทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะ 
บุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงานไดทุกกลุม 
อยางมีประสิทธิภาพในเกือบทุกสถานการณ 

3--ใชทักษะการบริหารจัดการในการทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะ 
บุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงานไดทุกกลุม 
อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณสวนใหญ 

2--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตน 
ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธิภาพ 

1--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน ไดเฉพาะ 
บุคคลหรือเฉพาะกลุม 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการรวมกิจกรรม 
การทํางานรวมกับผูอื่น ในระดับ 
เขตพื้นที่ ระดับประเทศ  ระดับ 
กลุมสถานศึกษา  และระดับ 
สถานศึกษาหรือฝาย ความสมํ่าเสมอ 
ในการเขารวมทีมงาน การปฏิบัติ 
หนาที่ทั้งในฐานะผูนํากลุม 
และสมาชิกกลุมท่ีดี ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/ เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
4.4  การเสริมแรง ใหกําลังใจ 

สงเสริม สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

4--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงานในโอกาส 
ที่เหมาะสม เกือบทุกครั้ง 

3--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงานในโอกาส 
ที่เหมาะสม เปนสวนใหญ 

2--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงานในโอกาส 
ที่เหมาะสม เปนบางครั้ง 

1--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงานในโอกาส 
ที่เหมาะสม นาน ๆ ครั้ง 

1. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

2. สังเกตการทํางานรวมกับผูอื่น 

5. การวิเคราะหและสงัเคราะห : 
ความสามารถในการทําความเขาใจ 

ส่ิงตาง ๆ  แลวแยกประเด็นเปนสวนยอย 
ตามหลักการหรือกฎเกณฑที่กําหนด 
สามารถรวบรวมส่ิงตางๆ จัดทํา 
อยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา 
หรือพัฒนางาน รวมทั้ง สามารถ 

วิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวม 
และดําเนินการแกปญหา 
อยางเปนระบบ 

5.1  การวิเคราะหสภาพปจจุบัน 
ปญหา ความตองการของงาน 
และเสนอทางเลือกหรือแนวทาง 
ปองกัน แกไขปญหางาน 
ในความรับผิดชอบ 

4--ระบุสภาพปจจุบัน  ปญหา ความตองการของงาน และแนวทาง 
การปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลายและปฏิบัติได โดยมีการ 
บันทึกไวเปนหลักฐาน 

3--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และแนวทาง 
การปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลาย โดย มีการบันทึกไวเปน 
หลักฐาน 

2--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และแนวทาง 
การแกไขปญหาบางลักษณะ ไมหลากหลาย มีการบันทึกไวเปน 
หลักฐาน 

1--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหาของงานได แตไมชัดเจนในเรื่อง 
แนวทางแกไขปญหา 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน 
หรือโครงการ เชน วิสัยทัศน 
ยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ 
ที่รับผิดชอบ บันทึกการสอน 
บันทึกหลังสอน รายงานสรุปผล 
การดําเนินงานเสนอผูเกี่ยวของ  เปนตน 

2.  สอบถาม/สัมภาษณ เจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
5.2 ความเหมาะสมของแผนงาน/ 

โครงการในความรับผดิชอบ 
4--องคประกอบของแผนงาน/โครงการมีความสอดคลองสัมพันธ 
กนัทุกองคประกอบและสอดคลองกับนโยบาย/ ยุทธศาสตร 
การพัฒนาองคกร และมีการระบุตัวช้ีวัดความสําเร็จอยางชัดเจน 

3--องคประกอบของแผนงาน / โครงการมีความสอดคลองสัมพันธกัน 
ทุกองคประกอบและสอดคลองกับนโยบาย/ยุทธศาสตรการพัฒนา 
องคกร 

2--หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค และกิจกรรมของแผนงาน โครงการ 
สอดคลองกัน แตองคประกอบอื่นยังไมสอดคลองสัมพันธกัน 

1--วัตถุประสงคของแผนงาน/โครงการสอดคลองกับหลักการ 
และเหตุผล แตกิจกรรมไมสอดคลองกัน 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน 
หรือโครงการ เชน วิสัยทัศน 
ยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ 
ที่รับผิดชอบ บันทึกการสอน 
บันทึกหลังสอน รายงานสรุปผล 
การดําเนินงานเสนอผูเกี่ยวของ 
เปนตน 

2.  สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

5.3 ความคดิเชิงระบบในการ 
แกปญหาหรือพัฒนางาน 

4--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาสความสําเร็จ 
ของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการรองรับ  ดาํเนินกจิกรรม 
และประเมินผลการแกปญหาหรอืพัฒนางาน โดยนําผลการประเมิน 
ไปใชพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

3--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาสความสําเร็จ 
ของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการรองรับ ดําเนนิกิจกรรม 
และประเมินผลการแกปญหาหรอืพัฒนางาน โดยนําผลการประเมิน 
ไปใชพัฒนางานเปนบางครั้ง 

2--มีการวิเคราะหปญหางาน  ดําเนินกจิกรรม และประเมินผลการแกปญหา 
หรือพัฒนางาน แตไมปรากฏรองรอยการนาํผลการประเมินไปใช 

1--มีการสํารวจปญหาการทํางานอยางงาย  ดําเนินกิจกรรม 
โดยไมปรากฏรองรอยการประเมินผลงานที่ชัดเจน 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร หลักฐาน 
เชน วิสัยทัศน ยุทธศาสตร 
แผนงาน โครงการที่รับผิดชอบ 
แผนการสอน บันทึกการสอน 
บันทึกหลังสอน รายงานสรุปผล 
การดําเนินงานเสนอผูเกี่ยวของ 
เปนตน 

2. สอบถาม/ สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
6.1 ความสามารถในการพดู และ 

เขียนในโอกาสตาง ๆ 
4--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่นเขาใจ 
ไดอยางรวดเร็วและชัดเจนเกือบทุกครั้ง 

3--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่นเขาใจ 
ไดอยางรวดเร็วและชัดเจน เปนสวนใหญ 

2--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่นเขาใจ 
ไดอยางชัดเจน เปนบางครั้ง 

1--พูดหรือ เขียน สื่อสาร  โตตอบ ใหผูอื่นเขาใจไดยาก หรือตองมี 
การอธิบายเพิ่มเติมบอยครั้ง 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการพูดและเขียน 
ในโอกาสและสถานที่ตางๆ หรือ 
บันทึกการประชุมปรึกษาหารืองาน 
การเขียนสื่อสารผานเครือขาย 
อินเตอรเน็ต  ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณ เจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

6. การสื่อสารและจูงใจ : 
ความสามารถในการพูด  เขียน 

ส่ือสาร โตตอบ ในโอกาสและ 
สถานการณตาง ๆ  ตลอดจน สามารถ 
ชักจูง โนมนาวใหผูอื่น เห็นดวย ยอมรับ 
คลอยตาม เพื่อบรรลุจุดมุงหมาย 
ของการส่ือสาร 

6.2 ความสามารถในการส่ือสาร 
ผานส่ือเทคโนโลยี 

4--สามารถสืบคนขอมูลผานเครือขายอินเตอรเน็ต และสามารถนาํเสนอ 
ผลงานโดยใชสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดดวยตนเอง 

3--สามารถสืบคนขอมูลผานเครือขายอินเตอรเน็ต หรือ สามารถ 
นําเสนอผลงานโดยใชสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอรได 

2--สามารถสืบคนขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอรได 
1--ใชสื่อ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดไมคลอง  หรือตองมีผูชวยเหลือ 

อยางใกลชิด 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน เชน 
แผนงาน/โครงการที่รับผิดชอบ  ผลงาน 
การสืบคนขอมูลจากอินเตอรเน็ต 
บันทึกการประชุม  เอกสารที่ไดจาก 
การสื่อสารผานเครือขายอินเตอรเน็ต ฯลฯ 

2. สังเกตจากการทํางาน หรือฐานขอมูล 
ของหนวยงาน/ฝาย หรือสวนบุคคล 

3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน  หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
6.3 ความสามารถในการจูงใจ 

โนมนาวใหผูอ่ืนเห็นดวย 
ยอมรับ คลอยตาม เพื่อบรรลุ 
จุดมุงหมายของการส่ือสาร 

4--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด หลักวิชา 
เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอืน่คลอยตามเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย 
ของการสื่อสาร เกือบทุกสถานการณ 

3--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด หลักวิชา 
เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอืน่คลอยตาม เพื่อบรรลุจุดมุงหมาย 
ของการสื่อสาร เปนสวนใหญ 

2--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด หลักวิชา 
เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอืน่คลอยตามเพื่อบรรลุจุดมุงหมาย 
ของการสื่อสาร บางสถานการณ 

1--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด หลักวิชา 
เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอืน่คลอยตาม ไดนอยมาก 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการพูด เขียน หรือ 
นําเสนอแนวคิดในที่ประชุม/ 
สัมมนา ในโอกาสและสถานที่ตางๆ 
ผลการประเมินการนาํเสนอแนวคิด 
ตอที่ประชุม บันทึกการประชุม  ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
7.1 การใหคําปรกึษา แนะนํา 

และชวยแกปญหาแกเพ่ือน 
รวมงานและผูเกี่ยวของ 

4--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหาที่สมเหตุสมผล 
หลากหลาย เปนไปได จนเพื่อนรวมงานสามารถแกปญหาได 
เกือบทุกครั้ง จนเปนที่พึ่งของเพื่อนรวมงานในองคกร 

3--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหาที่สมเหตุสมผล 
หลากหลาย เปนไปได จนเพื่อนรวมงานสามารถแกปญหาได 
เปนสวนใหญ 

2--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหาที่สมเหตุสมผล 
เปนไปได จนเพื่อนรวมงานสามารถแกปญหาได  เปนบางครั้ง 

1--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหา แตเพื่อนรวมงาน 
นําไปใชได นอยมาก 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการใหคําปรึกษา 
แนะนําเพื่อนรวมงาน บันทึก 
การประชุมปรึกษาหารืองาน 
การมีสวนรวมในการพัฒนา 
บุคลากร  การเปนแกนนําในการ 
พัฒนา  กจิกรรม/โครงการพัฒนา 
บุคลากร ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร : 
ความสามารถในการใหคําปรึกษา 

แนะนํา และชวยแกปญหาใหแกเพื่อน 
รวมงานและผูเก่ียวของ มีสวนรวม 
ในการพัฒนา บุคลากร  ปฏิบัติตน 
เปนแบบอยาง รวมทั้งสงเสริม 
สนับสนุนและ ใหโอกาสผูรวมงาน 
ไดพัฒนา ในรูปแบบตาง ๆ 

7.2 การมีสวนรวมในการพัฒนา 
บุคลากร 

4--รวมคิด รวมทํา และรวมตัดสินใจในกระบวนการพัฒนาบุคลากร 
ของหนวยงาน อยางตอเนื่อง 

3--รวมคิด รวมทํา ในการพัฒนาบุลากรของหนวยงาน 
2--รวมปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากร 
1--รวมรับรู ใหความรวมมือภายใตเงื่อนไขขอตกลงของหนวยงาน 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน  รายงานการพัฒนา 
ศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 
การรวมรับผิดชอบกิจกรรม หรือ 
โครงการพัฒนาบุคลากร รวมเปน 
คณะทํางานหรือในฐานะผูรับ 
การพัฒนา เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน  หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
7.3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยาง 

และสรางเครือขาย 
การพัฒนาบุคลากร 

4--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนาบุคลากร 
ระดับเขตพื้นที่ และระดับประเทศ 

3--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนาบุคลากร 
ระดับกลุมสถานศึกษา 

2--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนาบุคลากร 
ระดับสถานศึกษา/ กลุมสาระ/หนวยงาน 

1--เปนแบบอยางในการปฏิบัติงาน แตมีบทบาทในการสรางเครือขาย 
พัฒนาบุคลากรนอยมาก 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการทําตนเปนแบบอยาง 
และรวมสรางเครือขาย  เชน 
รายงาน/ผลงานการพัฒนาศกัยภาพ 
ข องบุคลากร  การทําตน 
เปนแบบอยาง  การไดรับประกาศ 
เกียรติคุณ การมีสวนรวมในการ 
สรางเครือขายใหคําปรึกษา 
แนะนําเพื่อนรวมงาน เปนตน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

7.4  การสงเสริม สนับสนุนและให 
โอกาสเพ่ือนรวมงานไดพัฒนา 
ในรูปแบบ ตาง ๆ 

4--จัดกิจกรรม/โครงการ/สนับสนุนใหเพื่อนรวมงานและผูเกี่ยวของ 
ไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ  อยางหลากหลายและตอเนื่อง 

3--จัดกิจกรรม/โครงการ/สนับสนุนใหเพื่อนรวมงานและผูเกี่ยวของ 
ไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ อยางหลากหลายเปนบางป 

2--จัดกิจกรรม/โครงการใหเพื่อนรวมงานและผูเกี่ยวของไดมีโอกาส 
พัฒนาศักยภาพบางลักษณะ บางโอกาส 

1--จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาศักยภาพใหเพื่อนรวมงานตามที่รองขอ 
ไมมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงการจัดกิจกรรม 
การสนับสนุนเพื่อนรวมงาน 
ใหไดรับการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ 
รายงาน/ผลงานการพัฒนาศกัยภาพ 
ของบุคลากรในหนวยงานฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณ เจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
8.1 การใชกระบวนการมีสวนรวม 

ในการกําหนดวิสัยทัศน หรือ 
ทิศทางการพัฒนาองคกร 

4--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของรอยละ 80 ขึ้นไป  มีสวนรวม 
ในการกําหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางการพัฒนาองคกร 

3--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของสวนใหญ หรือรอยละ 70-79 
มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนหรือทศิทางการพัฒนาองคกร 

2--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของ รอยละ 60-69 ของสมาชิก 
ในองคกร มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนหรือทศิทางการพัฒนาองคกร 

1--กําหนดวิสัยทัศนโดยคณะทํางานเฉพาะกลุม  หรือ สมาชิกในองคกร นอยกวา 
รอยละ 60  มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางการพัฒนาองคกร 

1. ตรวจสอบจากขอมูล/สารสนเทศ 
ที่สะทอนถึงการประชุม 
ปรึกษาหารืองาน การประชาพิจารณ 
ในขั้นของการกําหนดวสิัยทัศน 
หรือทิศทางการพัฒนาองคกร  ฯลฯ 

2. สัมภาษณ/สอบถามสมาชิก 
ในฝายหรือในองคกร 

8.  การมีวิสัยทัศน  : 
ความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศน 

ทิศทาง หรือ แนวทาง การพัฒนาองคกร 
ที่เปนรูปธรรม เปนที่ ยอมรับ และเปนไป 

ไดในทางปฏิบัติ การยอมรับแนวคิด/วิธีการ 
ใหม ๆ เพื่อ การพัฒนางาน 

8.2 ความทันสมัยและสรางสรรค 
ของวิสัยทัศนหรือทิศทาง 
การพัฒนางาน และ 
ความสอดคลองกับนโยบาย 
ขององคกรที่สังกัด 

4--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน  สะทอนถึงความมุงมั่น คานิยม 
มีความชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด 
มีการวิเคราะห ทบทวนและปรบัปรุงอยางตอเนื่อง 

3--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน สะทอนถึงความมุงมั่น คานิยม 
มีความชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด 
มีการวิเคราะหทบทวนและปรับปรุงบางสวน ในรอบ 2 ปที่ผานมา 

2--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน  สะทอนถึงความมุงมั่น คานิยม 
มีความชัดเจน สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด แตไมมี 
การปรับปรุงเลยในรอบ 2 ปทีผ่านมา 

1--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน ไมชัดเจนเทาที่ควร ไมปรากฏรองรอย 
หลักฐานที่สะทอนวิสัยทัศนที่เปนรูปธรรม 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
ที่แสดงถึงวิสัยทัศน หรือทิศทาง 
ในการพัฒนางาน  แผนงาน 
รายงานผลการดําเนินงาน 
ในรอบป ฯลฯ 

2. สอบถาม /สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
8.3 ความเปนรูปธรรม 

ความเปนไปได หรือโอกาส 
ความสําเร็จตามวิสัยทัศน 

4--พันธกิจและวัตถปุระสงคในการพัฒนางาน สอดคลองกับวิสัยทัศน 
พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทางการพัฒนางานที่เปนรูปธรรม 
มีแผนงาน/โครงการหรือกิจกรรมรองรับ อยางครอบคลุมและชัดเจน 

3--พันธกิจและวัตถปุระสงคในการพัฒนางาน สอดคลองตามวิสัยทัศน 
พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทางการพัฒนางานที่เปนรูปธรรม 
มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมรองรับอยางชัดเจน ประมาณ 3 ใน 4 ของพันธกิจ 

2--พันธกิจและวัตถปุระสงคในการพัฒนางาน สอดคลองตามวิสัยทัศน 
พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทางการพัฒนางานที่เปนรูปธรรม 
มีแผนงาน/โครงการหรือกิจกรรมรองรับ ประมาณครึ่งหนึ่งของพันธกิจ 

1--พันธกิจและวัตถปุระสงคในการพัฒนางานไมคอยสอดคลองกับวิสัยทศัน 
หรือ แนวทางการพัฒนางานยังไมเปนรูปธรรม ชัดเจน 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน  แผนกลยุทธ  แผนงาน 
แผนปฏิบัติการประจําป 
รายงานประจาํปของหนวยงาน/ 
ฝายที่สังกัด เปนตน 

2. สอบถาม /สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 

8.4  การยอมรับการปรับเปล่ียน 
เทคนิควิธกีาร เม่ือสถานการณ 
แวดลอมเปล่ียนไป 

4--มีการวิเคราะห ทบทวนภาวะแวดลอมขององคกรอยางตอเนื่อง 
แสวงหาขอมูล  เปดใจรับ/กระตุน/สงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยน 
เทคนิควิธีการทํางาน เมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงไป 

3--เปดใจรับ/สงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน เมื่อมี 
ผูเสนอแนะหรือใหขอคิดเห็น ภายใตสถานการณเปลี่ยนแปลงไป 

2--เปดใจรับ/สงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน 
เมื่อสถานการณหรือภาวะแวดลอมขององคกรมีการปรับเปลี่ยน 
คอนขางมาก 

1--ยอมรับการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน  ในสถานการณจาํเปน 
หรือตามเงื่อนไขบังคับ 

1. ตรวจสอบจากขอมูล/สารสนเทศ 
ที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหภาวะ 
แวดลอมขององคกร การเปดใจรับ 
หรือกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
เทคนิควิธีในการปฏิบัติงาน 
ในองคกรหรือการปฏิบัติงานของ 
ตนเอง  ฯลฯ 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
เพื่อนรวมงาน หรือผูเกี่ยวของ 
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9. การออกแบบการเรียนรู : 
มีความรู ความเขาใจเร่ืองการออกแบบ 
การเรียนรู ความสามารถในการออกแบบ 
การเรียนรู การนําผลการออกแบบการเรียนรู 
ไปใชในการจัดการเรียนรู 

9.1 ความรู ความเขาใจ 
เรื่องการออกแบบการเรียนรู 

4--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับสาระ/กลุมสาระ 
การเรียนรู  ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียน กําหนดกิจกรรม 
การเรียนรูที่ใหผูเรียนสะทอนความสามารถตามขอกําหนดในผล 
การเรียนรู และออกแบบการประเมินผลอยางตอเนื่องที่สอดคลองกับ 
ผลการเรียนรู และแนะนําแกเพื่อนครูได 

3--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับสาระ/กลุมสาระ 
การเรียนรู  ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียน กําหนดกิจกรรม 
การเรียนรูที่ใหผูเรียนสะทอน ความสามารถตามขอกําหนดใน 
ผลการเรียนรู และออกแบบการประเมินผลอยางตอเนื่องที่ 
สอดคลองกับผลการเรียนรู 

2--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ไดเหมาะสมกับสาระ/กลุมสาระการเรียนรู ความแตกตาง 
และธรรมชาติของผูเรียน กําหนดกิจกรรมการเรียนรู และออกแบบ 
การประเมินผลที่สอดคลองกับผลการเรียนรูของผูเรียนที่ตองการให 
เกิดขึ้น 

1--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนไดชัดเจน  กําหนดกิจกรรม 
การเรียนรู และออกแบบการประเมินผลที่สอดคลองกับคุณลักษณะ 
ของผูเรียนที่ตองการใหเกิดขึ้น 

1. ตรวจสอบเอกสาร/หลักฐาน 
จากแผนการจัดการเรียนรู 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว 
หรือผูที่เกี่ยวของ 
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9.2 ความสามารถในการออกแบบ 

การเรียนรู 
4--การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย สงผลให 
ผูเรียนไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้น 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม 
ไดเหมาะสมตามวัย และตรงตามความตองการของผูเรียน 
และชุมชนใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรม 
และการประเมินผลการเรียนรู 

3--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย สงผลใหผูเรียน 
ไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้น 
มีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม 
ไดเหมาะสมตามวัย และตรงตามความตองการของผูเรียน และชุมชน 

2--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย และเหมาะสมกับ 
ผูเรียน 

1--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน แผนการจัดการเรียนรู 
ตรวจผลงานผูเรียน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
ผูปกครอง หรือผูที่เกี่ยวของ 

9.3 การนําผลการออกแบบ 
การเรียนรูไปใชในการจดัการ 
เรียนรู 

4--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผลกับผูเรียน 
ตามที่คาดหวัง และมีการประเมินผลการออกแบบการเรียนรู 

3--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผลกับผูเรียน 
ตามที่คาดหวัง 

2--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
และมีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสม 

1--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน แผนการจัดการเรียนรู 
(บันทึกหลังสอน) ที่แสดง 
ใหเห็นวาจะปรับปรุงการออกแบบ 
การจัดการเรียนรู 

2. สังเกตพฤติกรรมผูเรียน/การสอน 
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10. การพัฒนาผูเรียน 

ความสามารถในการปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต 

สุขภาพกายและสุขภาพจิต ปลูกฝง 
การเปนประชาธิปไตย ความภูมิใจ 
ในความเปนไทย การจัดระบบ 
ดูแลและชวยเหลือใหแกผูเรียน 

10.1 การปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรมใหแกผูเรียน 

4--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียนในการจัดการเรียนรู 
อยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติ 
กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม ผูเรียนเขารวมกิจกรรม 
ทางศาสนาและครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน 

3--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียนในการจัดการเรียนรู 
อยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติ 
กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และผูเรียนเขารวมกิจกรรม 
ทางศาสนา 

2--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียนในการจัดการเรียนรู 
อยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติ 
กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

1--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียนในการจัดการเรียนรู 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน แผนการจัดการเรียนรู 
โครงการ กิจกรรม ภาพถาย 

2. สังเกตพฤติกรรมผูเรียน/การสอน 
3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ 

10.2 การพัฒนาทักษะชีวติ 
สุขภาพกาย  และสุขภาพจิต 
ของผูเรียน 

4--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับการรูจักดูแล 
ตนเอง มีทักษะในการเรียนรู การทาํงาน การอยูรวมกันในสังคม 
อยางมีความสุข และรูเทาทันตอสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสม 
ตามวัย 

3--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับการรูจักดูแล 
ตนเอง มีทักษะในการเรียนรู และการทํางาน 

2--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับการรูจักดูแล 
ตนเอง และมีทักษะในการเรียนรู 

1--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับการรูจักดูแล 
ตนเอง 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน โครงการ กิจกรรม ภาพถาย 

2. สังเกตพฤติกรรมผูเรียน 
3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ 
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10.3 การปลูกฝงการเปน 

ประชาธิปไตย  และ 
ความภูมใิจในความเปนไทย 
ใหกับผูเรียน 

4--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา เคารพความคิดเห็น 
ของผูอื่น รักษาความสามัคคีของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
วัฒนธรรมทองถิ่น และนิยมใชของไทย 

3--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา เคารพความคิดเห็น 
ของผูอื่น รักษาความสามัคคีของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
และวัฒนธรรมทองถิ่น 

2--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา เคารพความคิดเห็น 
ของผูอื่น และรักษาความสามัคคีของหมูคณะ 

1--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา และเคารพความคิดเห็น 
ของผูอื่น 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน โครงการ กิจกรรม ภาพถาย 

2. สังเกตพฤติกรรมผูเรียน สิ่งของ 
เครื่องใชของผูเรียน 

3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ 

10.4 การจัดระบบดูแลชวยเหลือ 
ผูเรียน 

4--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการชวยเหลือผูเรียน 
ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรม 
ปองกันและแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตนใหเหมาะสม 
กับคานิยมอันดีงาม และมีการดูแลอยางท่ัวถึง ทันเหตุการณ 

3--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการชวยเหลือผูเรียน 
ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน 
มีกิจกรรมปองกันและแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับคานิยมอันดีงาม 

2--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการชวยเหลือผูเรียน 
ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน 
มีกิจกรรมปองกัน และแกปญหายาเสพติด 

1--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการชวยเหลือผูเรียน 
ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 

1. ตรวจสอบเอกสาร/หลักฐาน เชน 
เอกสารแสดงขอมูลผูเรียน 
รายบุคคล โครงการ กิจกรรม 
ภาพถาย เครื่องมือที่ใชในงาน 
แนะแนว 

2. สังเกตโครงสรางทางกายภาพ 
ในหองเรียน/หองปฏิบัติการ 
ที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย 
ของผูเรียน 

3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
ผูปกครอง หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
11. การบริหารจัดการชัน้เรียน 

ความสามารถในการจัดบรรยากาศ 
การจัดการเรียนการสอน การจัดขอมูล 
สารสนเทศ เอกสารประจําช้ัน/ประจําวิชา 
การกํากับดูแลช้ันเรียน/ประจําวิชาตาง ๆ 

11.1 การจัดบรรยากาศการจัด 
การเรียนการสอน 

4--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อการเรียน 
การสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควาที่เปนปจจุบัน 
สงเสริมใหนักเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน การมีปฏิสัมพันธที่ดี 
ระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนมีความกระตือรือรน 
ในการเรียน และผูเรียนมีความสุข 

3--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อการเรียน 
การสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควาที่เปนปจจุบัน 
สงเสริมใหนักเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน การมีปฏิสัมพันธที่ดี 
ระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนมีความกระตือรือรน 
ในการเรียน 

2--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อการเรียน 
การสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควาที่เปนปจจุบัน 
สงเสริมใหนักเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน การมีปฏิสัมพันธที่ดี 
ระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน 

1--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อการเรียน 
การสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควาที่เปนปจจุบัน 
และสงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 

1. สังเกตผูเรียน สภาพจริงของ 
หองเรียน หองปฏิบัติการ 
บรรยากาศการเรียนการสอน 

2. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
หรือผูเกี่ยวของ 
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สมรรถนะ : ความหมาย  ตัวบงชี้  เกณฑการใหคะแนน  วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหลงขอมูล 
11.2 การจัดทาํขอมูล 

สารสนเทศ และเอกสาร 
ประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา 

4--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําช้ันเรียน/ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล 
และเอกสารประจาํช้ันเรียน/ประจาํวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
และสามารถนาํไปใชในการพัฒนาผูเรียน ไดอยางเต็มศักยภาพ 

3--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําช้ันเรียน/ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล 
และเอกสารประจาํช้ันเรียน/ประจาํวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
และสามารถนําไปใชในการพัฒนาผูเรียน ไดบางสวน 

2--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําช้ันเรียน/ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล 
และเอกสารประจาํช้ันเรียน/ประจาํวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและเปนปจจุบัน 

1--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําช้ันเรียน/ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล 
และเอกสารประจาํช้ันเรียน/ประจาํวิชา 

ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน เชน 
เอกสารประจาํช้ันเรียน หรือเอกสาร 
ที่เกี่ยวของ 

11.3 การกํากับ ดูแลชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา 

4--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน 
ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียนใหเรียนรวมกันไดอยางราบรื่น 

3--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน 
ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียนใหเรียนรวมกันได 

2--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน 
ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตามขอตกลง 

1--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน 
ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

1. ตรวจสอบจากเอกสาร/หลักฐาน 
เชน ขอตกลงในการอยูรวมกัน 
การมอบหมายหนาที่ รายงาน 
การประเมินผล 

2. สังเกตพฤติกรรมผูเรียน 
3. สอบถาม/สัมภาษณเจาตัว ผูเรียน 
หรือผูเกี่ยวของ 

รวม 11 สมรรถนะ  36 ตัวบงชี ้
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คูมือการใชแบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
(การประเมินดานที่ 2)



42 

คูมือการใชแบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

-------------- 

รายการประเมินคุณภาพการปฏิบตัิงาน 
ในการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ไดกําหนดรายการสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน ดังตอไปนี ้
สมรรถนะหลัก  ประกอบดวย 
1. การมุงผลสัมฤทธิ์ :  ความมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ  มีความคิดริเริ่ม 

สรางสรรค และมีการพัฒนาผลงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 
2. การบริการที่ดี :  ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของ 

ผูรับบริการ 
3. การพัฒนาตนเอง :  การศึกษา คนควา หาความรู  ติดตามองคความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ 

เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
4. การทํางานเปนทีม :  การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง  ใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัว 

เขากับบุคคลอื่น หรือ แสดงบทบาทผูนํา ผูตาม ไดอยางเหมาะสม 

สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย 
1. การวิเคราะหและสังเคราะห :  ความสามารถในการทําความเขาใจสิ่งตาง   ๆแลวแยกประเดน็เปนสวนยอย ตามหลักการ 

หรือกฎเกณฑที่กําหนด   สามารถรวบรวมสิ่งตางๆ จัดทําอยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา หรือพัฒนางาน 
รวมทั้ง สามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดําเนินการแกปญหาอยางเปนระบบ 

2. การส่ือสารและการจูงใจ :  ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร โตตอบในโอกาสหรือสถานการณตาง ๆ ตลอดจน 
สามารถชักจูง โนมนาวใหผูอื่น เห็นดวย ยอมรับ คลอยตาม  เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสาร 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร : ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยแกปญหาใหแกเพื่อน รวมงานและ 
ผูเกี่ยวของ  มีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากร  ปฏิบัติตนเปนแบบอยาง  รวมทั้งสงเสริม  สนับสนุน 
และ ใหโอกาสผูรวมงานไดพัฒนา ในรูปแบบตาง ๆ 

4.  การมีวิสัยทัศน  :  ความสามารถในการกําหนดวสิัยทัศน ทิศทาง หรือ แนวทาง การพัฒนาองคกร ที่เปนรูปธรรม 
เปนที่ยอมรับ และเปนไปไดในทางปฏิบัติ  การยอมรับแนวคิด/วิธกีารใหม ๆ เพื่อ การพัฒนางาน 

5. การออกแบบการเรียนรู : มีความรู ความเขาใจเรื่องการออกแบบการเรียนรู ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู 
การนําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรู 

6. การพัฒนาผูเรียน : ความสามารถในการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต 
ปลูกฝงการเปนประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแล ชวยเหลือ ใหกับผูเรียน 

7. การบริหารจัดการช้ันเรียน  :  ความสามารถในการจัดบรรยากาศการจัดการเรียนการสอน การจัดขอมูลสารสนเทศ 
เอกสารประจาํช้ัน/ประจําวิชา การกํากับ ดูแล ช้ันเรียน/ประจําวิชาตาง ๆ 

หมายเหต ุ สมรรถนะหลัก  กําหนดใหประเมินทุกวิทยฐานะ  ทุกสายงาน 
สมรรถนะประจําสายงาน กาํหนดใหประเมินแตกตางกันในแตละสายงาน 

คูมือการใชแบบประเมินดานที่ 2



รายการสมรรถนะในการปฏิบัติงาน จําแนกตามตําแหนงและวิทยฐานะ 

หมายเหตุ  คศ.2 คือ วิทยาฐานะชํานาญการ  คศ.3  คือ วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  คศ.4 คือ วิทยฐานะเช่ียวชาญ  คศ.5 คือ วิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษ 

รายการสมรรถนะ  ครู  รอง ผอ. 
สถานศึกษา 

ผอ. 
สถานศึกษา 

รอง ผอ. 
สพท 

ผอ. 
สพท  ศึกษานิเทศก 

คศ.2  คศ.3  คศ.4  คศ.5  คศ.2  คศ.3  คศ.4  คศ.2  คศ.3  คศ.4  คศ.5  คศ.3  คศ.4  คศ.4  คศ.5  คศ.2  คศ.3  คศ.4  คศ.5 

1. การมุงผลสัมฤทธิ์  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
2. การบริการที่ดี  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
3. การพัฒนาตนเอง  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
4. การทํางานเปนทีม  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 

5.การวิเคราะหและสังเคราะห  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
6. การสื่อสารและการจูงใจ  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
7.การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
8. การมีวิสัยทัศน  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  /  / 
9. การออกแบบการเรียนรู  /  /  /  / 
10. การพัฒนาผูเรียน  /  /  /  / 
11. การบริหารจัดการช้ันเรียน  /  /  /  / 

รวม  7  7  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8  8 
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เกณฑการใหคะแนนและตัดสนิผลการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
การประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ไดกําหนด 

เกณฑที่สําคัญ ๆ ดังนี้ 

1. เกณฑการใหคะแนนในระดบัตัวบงชี้ 
การใหคะแนนในระดับตวับงชี้ ไดกําหนดเกณฑคะแนน ทีม่ีความหมายท่ัวไป ดังนี้ 
4—ดีมาก.........หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดยิ่ง มีลักษณะหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพในระดับเปน 

ที่ยอมรับอยางกวางขวาง บรรลุผลสัมฤทธิ์เกือบทุกครั้ง หรือตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป ของเปาหมายงาน  มีความตอเนื่อง 
ในเชิงคุณภาพ และเปนแบบอยางได โดยปรากฏรองรอยคุณภาพ จากแหลงตาง ๆ อยางชัดเจนที่สุด 

3—ดี............... หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัด มีลักษณะคอนขางหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพ 
ในระดับเปนที่ยอมรับ เปนสวนใหญ หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 70-79 ของเปาหมายงาน มีความตอเนื่องในเชิง 
คุณภาพคอนขางมาก โดยปรากฏรองรอยคุณภาพจากแหลงตาง ๆ สอดคลองกันอยางชัดเจน 

2—พอใช........หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดพอสมควร มีลักษณะคอนขางหลากหลาย สะทอนคุณภาพ 
ในระดับเปนที่ยอมรับปานกลาง หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์รอยละ 60-69 ของเปาหมายงาน โดยปรากฏรองรอยคุณภาพบาง 
พอสมควร 

1—ควรปรับปรุง..หมายถึง ไมคอยปรากฏคุณลักษณะ หรือปรากฏพฤติกรรมบงช้ีไมชัดเจน หรือเกิดขึ้นนอย 
หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ ต่ํากวารอยละ 60 ของเปาหมายที่กําหนด 

2. การตัดสินผลการประเมินคุณภาพการปฏิบตัิงาน 
กรรมการผูประเมินแตละคน ใหคะแนนเปนรายสมรรถนะ  แลวหาคาเฉลี่ยของทุกสมรรถนะ  หลังจากนั้น 

นําไปวิเคราะหเพื่อคํานวณหาคาเฉลี่ยรวม จากกรรมการทุกคน  การตัดสินใหผาน จะตองไดคะแนนเฉลี่ยรวม ดังนี ้
1) วิทยฐานะชํานาญการ ไดคะแนนเฉลี่ยรวม ไมต่ํากวา รอยละ 65 ของคะแนนเต็ม  หรือไมตํ่ากวา 2.60 จาก 

ระบบคะแนนเต็ม 4.00 
2) วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ  ไดคะแนนเฉลี่ยรวมไมต่ํากวา รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม  หรือไมตํ่ากวา 2.80 

จากระบบคะแนนเต็ม 4.00 
3) วิทยฐานะเช่ียวชาญ  ไดคะแนนเฉลี่ยรวม  ตองไมต่ํากวา รอยละ 75 ของคะแนนเต็ม  หรือไมตํ่ากวา 3.00 

จากระบบคะแนนเต็ม 4.00 
4) วิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษ  ไดคะแนนเฉลี่ยรวมไมต่ํากวา รอยละ 80 ของคะแนนเต็ม  หรือไมตํ่ากวา 3.20 

จากระบบคะแนนเต็ม 4.00
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แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

(สําหรับทุกวิทยฐานะ ทุกสายงาน ยกเวนสายงานการสอน) 

รองผูอาํนวยการสถานศึกษาชํานาญการ 
ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการ 
ศึกษานิเทศกชํานาญการ 

รองผูอาํนวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ 
ผูอํานวยการสถานศึกษาชํานาญการพิเศษ 
รองผูอาํนวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาชํานาญการพิเศษ 
ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ 

รองผูอาํนวยการสถานศึกษาเชีย่วชาญ 
ผูอํานวยการสถานศึกษาเชี่ยวชาญ 
รองผูอาํนวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเชี่ยวชาญ 
ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชีย่วชาญ 
ศึกษานิเทศกเชีย่วชาญ 

ผูอํานวยการสถานศึกษาเชี่ยวชาญพิเศษ 
ผูอํานวยการสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชีย่วชาญพเิศษ 
ศึกษานิเทศกเชีย่วชาญพิเศษ 

แบบประเมินดานที่ 2 (3)
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ลงชื่อ................................................ 
(  ) 

กรรมการผูประเมิน 
วันที่..........เดือน............................พ.ศ. .......... 

บันทกึสรุปคะแนนรายตัวบงชี้ รายสมรรถนะ และเฉลี่ยรวม 
คะแนนที่ไดในแตละตัวบงชี้  เฉลีย่ สมรรถนะ 

ตัวบงช้ีท่ี 1  ตัวบงช้ีท่ี 2  ตัวบงช้ีท่ี 3  ตัวบงช้ีท่ี 4 
1.การมุงผลสัมฤทธิ์ 
2. การบริการที่ดี 
3.การพัฒนาตนเอง 
4. การทํางานเปนทีม 
5. การวิเคราะหและสังเคราะห 
6. การสื่อสารและการจูงใจ 
7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
8. การมีวิสัยทัศน 

เฉลี่ยรวม 

หมายเหต ุ 1)  กรณีขอใหมีวิทยฐานะชํานาญการ ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน ไมตํ่ากวา  2.60 
ในระบบคะแนนเต็ม 4.00  หรือไมตํ่ากวารอยละ 65 ของคะแนนเตม็ จึงจะถือวาผาน 

2) กรณีขอใหมีหรือเลื่อนเปนวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน 
ไมตํ่ากวา 2.80 ในระบบคะแนนเต็ม 4.00 หรือไมต่ํากวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

3) กรณีขอใหมีหรือเลื่อนเปนวิทยฐานะเช่ียวชาญ ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน 
ไมตํ่ากวา 3.00 ในระบบคะแนนเต็ม 4.00 หรือไมต่ํากวารอยละ 75 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

4) กรณีขอเลื่อนเปนวิทยฐานะเช่ียวชาญพิเศษ ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน ไมตํ่ากวา 3.20 
ในระบบคะแนนเต็ม 4.00 หรือไมตํ่ากวารอยละ 80 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

ขอมูลผูรับการประเมิน 
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................................................. 
ตําแหนงปจจุบัน.............................................................................................................................................. 
ชื่อหนวยงาน/สถานศกึษา.............................................................................................................................. 
หนวยงานที่สังกัด............................................................................................................................................
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คําชี้แจง 
แนวปฏิบัติในการประเมิน 

---------- 

1.  กรรมการผูประเมิน ควรใชแบบประเมินนี้ ควบคูกับคูมือประเมินฯ โดยใหตรวจสอบขอมูล/สารสนเทศ/ 
หลักฐานที่แสดงถึงรองรอยความมีคุณภาพ  ผนวกกับการสังเกต หรือสอบถามขอมูลจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
หรือผูรับบริการ  กอนตัดสินใหคะแนนคุณภาพในแตละตัวบงชี้  ทั้งนี้ ขอใหบันทึกรองรอยความมีคุณภาพ 
โดยระบุขอมูลที่ตรวจพบใหชัดเจน 

2. เกณฑการใหคะแนนระดับตวับงชี้  ท่ีเปนเกณฑทั่วไป ไดกําหนดความหมายคะแนน ดังนี้ 
4—ดีมาก...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดยิ่ง มีลักษณะหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพในระดับ 

เปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง บรรลุผลสัมฤทธิ์เกือบทุกครั้ง หรือตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
ของเปาหมายงาน  มีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพ และเปนแบบอยางได โดยปรากฏรองรอย 
คุณภาพ จากแหลงตาง ๆ อยางชัดเจนที่สุด 

3—ดี...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัด มีลักษณะคอนขางหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพ 
ในระดับเปนที่ยอมรับ เปนสวนใหญ หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 70-79 ของเปาหมายงาน 
มีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพคอนขางมาก โดยปรากฏรองรอยคุณภาพจากแหลงตาง ๆ 
สอดคลองกันอยางชัดเจน 

2—พอใช...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดพอสมควร มีลักษณะคอนขางหลากหลาย สะทอน 
คุณภาพในระดับเปนที่ยอมรับปานกลาง หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 60-69 ของเปาหมายงาน 
โดยปรากฏรองรอยคุณภาพบางพอสมควร 

1—ควรปรับปรุง...  หมายถึง ไมคอยปรากฏคุณลักษณะ หรือปรากฏพฤติกรรมบงช้ีไมชัดเจน หรือเกิดขึ้นนอย 
หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ ต่ํากวารอยละ 60 ของเปาหมายที่กําหนด 

3. การตัดสินใหคะแนนในแตละตวับงชี้  ใหวงกลมรอบตวัเลข แสดงระดับคณุภาพ ตามคําตดัสินของ 
กรรมการแตละทาน 

4. การบันทกึสรุปคะแนนผลการประเมินในตารางท่ีปรากฏบนหนาปกแบบประเมินนี้ กรรมการแตละทาน 
ดําเนินการหลังจากที่ไดใหคะแนนในระดับตวับงชี้ ท้ัง 8 สมรรถนะเรียบรอยแลว
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บันทึกการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
---------------------------------------- 

สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะที่ 1  การมุงผลสัมฤทธิ์  : ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ 

มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีการพัฒนาผลงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

1.1 คุณภาพงาน 
ดานความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเกือบ 
ทุกรายการ และเปนแบบอยางได 

3--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเปนสวนใหญ 
2--ผลงานครบถวนสมบูรณ แตมีขอผิดพลาดเล็กนอย 
1--มีผลงานเปนไปตามที่ไดรับมอบหมายแตมี 
ขอผิดพลาดคอนขางมาก 

1.2 ความคิดริเริ่ม 
สรางสรรค การนํา 
นวัตกรรม/ทางเลือก 
ใหม ๆ มาใชเพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพของงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําคูมือประกอบการพัฒนางาน 
ใหม ๆโดย มีการจัดทํารายงานการพัฒนาที่เปนรูปธรรม 
ชัดเจน และมีการเผยแพรในวงกวาง 

3--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําเอกสารประกอบการพัฒนา 
งานใหม ๆ โดยมีการบันทึกหรือกลาวถึงในเอกสาร/ 
หลักฐานลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ไมมีการเผยแพรใน 
วงกวาง 

2--มีการนํานวัตกรรม/วิธีการใหม ๆ มาใชในการพัฒนางาน 
สามารถระบุลักษณะ/ประเภทนวัตกรรมได แตไมมีการ 
บันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

1--ปฏิบัติงานตามแนวทางปกติ ยังไมมีการนํานวัตกรรม/ 
วิธีการใหม ๆ มาใช 

1.3 ความมุงม่ันในการ 
พัฒนาผลงานอยาง 
ตอเนื่อง 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานทุกรายการ 
ที่ไดรับมอบหมาย จนปรากฏ ผลงานที่มีคุณภาพ 
เปนที่ยอมรับในองคกรและนอกองคกร ที่เกี่ยวของ 

3--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานที่ไดรับ 
มอบหมาย จนผลงาน เปนที่ยอมรับในองคกร 

2--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานใหบรรลุ 
เปาหมาย 

1--มีการพัฒนาผลงานในบางรายการที่ไดรับมอบหมาย
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2. การบริการทีด่ี : ความต้ังใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

2.1 การปรับปรุงระบบ 
บริการ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูล 
มาปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการในเกือบทกุรายการ 
อยางตอเนื่อง 

3--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนสวนใหญ 

2--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนบางครัง้ 

1--ปรับปรุงระบบบริการเมื่อมีคําถาม หรือขอเรียกรอง 

2.2 ความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการหรือ 
ผูเกี่ยวของ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ผูรับบริการรอยละ 80 ขึ้นไป มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3--ผูรับบริการรอยละ 70-79 มีความพึงพอใจระดับมาก 
2--ผูรับบริการรอยละ 60-69 มีความพึงพอใจระดับมาก 
1--ผูรับบริการนอยกวารอยละ 60 มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3. การพัฒนาตนเอง : การศึกษา คนควา หาความรู  ติดตามองคความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ 
เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.1 การศึกษา คนควา 
หาความรู ดวยการ 
เขาประชุมทางวิชาการ 
อบรม สัมมนา  หรือ 
วิธีการอื่น ๆ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีชั่วโมงเขาประชุม อบรม สัมมนาไมนอยกวา 20 
ชั่วโมง/ป และมีการจัดทําเอกสารนําเสนอตอทีป่ระชุม 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

3--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป และมีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 1 รายการ/ป 

2--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

1--มีชั่วโมงอบรมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการจัดทํา 
เอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 
1 รายการ/ป
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.2 การรวบรวมและ 
ประมวลความรูในการ 
พัฒนาองคกรและวิชาชีพ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการสังเคราะหขอมูลความรู จัดเปนหมวดหมู 
ปรับปรุงใหทันสมัย รวบรวมองคความรูสําคัญ เพื่อใช 
ในการพัฒนางาน อยางตอเนื่อง 

3--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมู และ 
ปรับปรุงใหทันสมัยเพื่อใชในการพัฒนางาน 

2--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมูเพื่อใช 
ในการพัฒนางาน 

1--มีการรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการพัฒนางาน แตไมได 
จัดเปนหมวดหมู 

3.3 การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นดานวิชาการ 
ในหมูเพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  80 ขึ้นไป ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

3--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  70-79 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

2--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  60-69 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

1--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
นอยกวารอยละ 60 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

4. การทํางานเปนทีม : การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง  ใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับ 
บุคคลอ่ืน หรือ แสดงบทบาทผูนํา ผูตาม ไดอยางเหมาะสม 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.1 การใหความรวมมือ 
ชวยเหลือ สนับสนุน 
เพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เพื่อนรวมงาน 
สม่ําเสมอเกือบทุกครั้ง 

3--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนสวนใหญ 

2--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนบางครั้ง 

1--ใหความรวมมือ ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน นาน ๆ ครั้ง 
4.2 การแสดงบทบาท 
ผูนําหรือผูตามได 
อยางเหมาะสม 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมเกือบทุกโอกาส/สถานการณ 

3--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ  เปนสวนใหญ 

2--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสม ในบางโอกาส/สถานการณ 

1--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
ไมเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.3  การปรับตัวเขากับ 
สถานการณและกลุมคน 
ที่หลากหลาย 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--ใชทักษะการบริหารจัดการในการทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุมอยางมปีระสทิธภิาพในเกอืบทุกสถานการณ 

3--ใชทักษะการบริหารจัดการในทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณ 
สวนใหญ 

2--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ของตน ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธภิาพ 

1--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ไดเฉพาะบุคคลหรือเฉพาะกลุม 

4.4  การเสริมแรง 
ใหกําลังใจ สงเสริม 
สนับสนุนเพื่อนรวมงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เกือบทุกครั้ง 

3--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนสวนใหญ 

2--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนบางครั้ง 

1--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม นาน ๆ ครั้ง 

สมรรถนะประจําสายงาน 
5. การวิเคราะหและสงัเคราะห : ความสามารถในการทําความเขาใจส่ิงตาง ๆ แลวแยกประเด็นเปนสวนยอย ตามหลักการ 

หรือกฎเกณฑที่กําหนด   สามารถรวบรวมส่ิงตางๆ จัดทําอยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา 
หรือพัฒนางาน   รวมทั้ง สามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดําเนินการแกปญหา 
อยางเปนระบบ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.1  การวิเคราะหสภาพ 
ปจจุบัน  ปญหา 
ความตองการของงาน 
และเสนอทางเลอืก 
หรือแนวทาง ปองกัน 
แกไขปญหางาน 
ในความรับผิดชอบ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ระบุสภาพปจจุบัน  ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลายและ 
ปฏิบัติได โดยมีการบันทึกไวเปนหลักฐาน 

3--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลาย โดยมีการ 
บันทึกไวเปนหลักฐาน 

2--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการแกไขปญหาบางลักษณะ ไมหลากหลาย 
มีการบันทึกไวเปนหลักฐาน 

1--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหาของงานได แตไมชัดเจนในเรื่อง 
แนวทางแกไขปญหา



36 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.2 ความเหมาะสม 
ของแผนงาน/โครงการ 
ในความรับผิดชอบ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--องคประกอบของแผนงาน/โครงการมีความสอดคลอง 
สัมพันธกันทุกองคประกอบและสอดคลองกบันโยบาย/ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกร และมกีารระบุตวัชี้วัด 
ความสําเร็จอยางชัดเจน 

3--องคประกอบของแผนงาน / โครงการมีความสอดคลอง 
สัมพันธกันทุกองคประกอบและสอดคลองกับนโยบาย/ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกร 

2--หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค และกิจกรรมของ 
แผนงานโครงการสอดคลองกัน แตองคประกอบอื่น 
ยังไมสอดคลองสัมพันธกัน 

1--วัตถุประสงคของแผนงาน/โครงการสอดคลองกับ 
หลักการและเหตุผล แตกิจกรรมไมสอดคลองกัน 

5.3 ความคิดเชิงระบบ 
ในการแกปญหาหรือ 
พัฒนางาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาส 
ความสําเร็จของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการ 
รองรับ  ดําเนนิกิจกรรม และประเมินผลการแกปญหา 
หรือพัฒนางาน โดยนําผลการประเมินไปใช พัฒนางาน 
อยางตอเนื่อง 

3--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาส 
ความสําเร็จของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการ 
รองรับ ดําเนินกิจกรรม และประเมินผลการแกปญหา 
หรือพัฒนางาน โดยนําผลการประเมินไปใชพัฒนางาน 
เปนบางครั้ง 

2--มีการวิเคราะหปญหางาน  ดําเนินกิจกรรม และประเมินผล 
การแกปญหาหรือพัฒนางาน แตไมปรากฏรองรอยการนําผล 
การประเมินไปใช 

1--มีการสํารวจปญหาการทํางานอยางงาย   ดําเนินกิจกรรม 
โดยไมปรากฏรองรอยการประเมินผลงานที่ชัดเจน 

6. การสื่อสารและจูงใจ : ความสามารถในการพูด  เขียน ส่ือสาร โตตอบ ในโอกาสและสถานการณตาง ๆ  ตลอดจน สามารถชักจูง 
โนมนาวใหผูอื่น เห็นดวย ยอมรับ คลอยตาม เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการส่ือสาร 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.1 ความสามารถ 
ในการพูด และเขียน 
ในโอกาสตาง ๆ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่น 
เขาใจไดอยางรวดเร็วและชัดเจนเกือบทุกครั้ง 

3--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่น 
เขาใจไดอยางรวดเร็วและชัดเจน เปนสวนใหญ 

2--พูด  เขียน สื่อสาร โตตอบ ในโอกาสตางๆ ใหผูอื่น 
เขาใจไดอยางชัดเจน เปนบางครั้ง 

1--พูดหรือ เขียน สื่อสาร  โตตอบ ใหผูอื่นเขาใจไดยาก 
หรือตองมีการอธิบายเพิ่มเติมบอยครั้ง
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.2 ความสามารถ 
ในการสื่อสารผานสื่อ 
เทคโนโลยี 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--สามารถสืบคนขอมูลผานเครือขายอินเตอรเน็ต และ 
นําเสนอผลงานโดยใชสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
ไดดวยตนเอง 

3--สามารถสืบคนขอมูลผานเครือขายอินเตอรเน็ต หรือ 
นําเสนอผลงานโดยใชสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอรได 

2--สามารถสืบคนขอมูลผานสื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
ได 

1--ใชสื่อ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ไดไมคลอง  หรือตองมี 
ผูชวยเหลืออยางใกลชิด 

6.3 ความสามารถ 
ในการจูงใจ โนมนาว 
ใหผูอื่นเห็นดวย ยอมรับ 
คลอยตาม เพื่อบรรลุ 
จุดมุงหมาย 
ของการสื่อสาร 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด 
หลักวิชา เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอื่นคลอยตาม 
เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสาร เกือบทกุ 
สถานการณ 

3--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด 
หลักวิชา เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอื่นคลอยตาม 
เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสาร เปนสวนใหญ 

2--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด 
หลักวิชา เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอื่นคลอยตาม 
เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสาร บางสถานการณ 

1--สามารถนําเสนอขอมูลสารสนเทศในดานแนวคิด 
หลักวิชา เพื่อพูดโนมนาว พูดจูงใจใหผูอื่นคลอยตาม 
ไดนอยมาก 

7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร : ความสามารถในการใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยแกปญหาใหแกเพื่อน รวมงานและ 
ผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการพัฒนา บุคลากร  ปฏิบัติตนเปนแบบอยาง รวมทั้งสงเสริม 
สนับสนุนและ ใหโอกาสผูรวมงานไดพัฒนา ในรูปแบบตาง ๆ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.1 การใหคําปรึกษา 
แนะนําและชวยแกปญหา 
แกเพื่อนรวมงานและ 
ผูเกี่ยวของ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหา 
ที่สมเหตุสมผล หลากหลาย เปนไปได จนเพื่อนรวมงาน 
สามารถแกปญหาได เกือบทุกครั้ง จนเปนที่พึ่งของ 
เพื่อนรวมงานในองคกร 

3--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหา 
ที่สมเหตุสมผล หลากหลาย เปนไปได จนเพื่อนรวมงาน 
สามารถแกปญหาได เปนสวนใหญ 

2--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหา 
ที่สมเหตุสมผล เปนไปได จนเพื่อนรวมงานสามารถ 
แกปญหาได  เปนบางครั้ง 

1--ใหคําแนะนํา เสนอทางเลือกในการแกไขปญหา 
แตเพื่อนรวมงานนําไปใชได นอยมาก
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.2 การมีสวนรวม 
ในการพัฒนาบุคลากร 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--รวมคิด รวมทํา และรวมตัดสินใจในกระบวนการ 
พัฒนาบุคลากรของหนวยงาน อยางตอเนื่อง 

3--รวมคิด รวมทํา ในการพัฒนาบุลากรของหนวยงาน 
2--รวมปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากร 
1--รวมรับรู ใหความรวมมือภายใตเงื่อนไขขอตกลง 
ของหนวยงาน 

7.3 ปฏิบัติตนเปน 
แบบอยาง และสราง 
เครือขายการพัฒนา 
บุคลากร 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนา 
บุคลากรระดับเขตพื้นที่ และระดับประเทศ 

3--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนา 
บุคลากร ระดับกลุมสถานศึกษา 

2--เปนแบบอยางและรวมสรางเครือขายการพัฒนา 
บุคลากร ระดับสถานศึกษา/ กลุมสาระ/หนวยงาน 

1--เปนแบบอยางในการปฏิบัตงิาน แตมีบทบาทในการ 
สรางเครือขายพัฒนาบุคลากรนอยมาก 

7.4  การสงเสริม 
สนับสนุนและใหโอกาส 
เพื่อนรวมงาน ไดพัฒนา 
ในรูปแบบ ตาง ๆ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--จัดกิจกรรม/โครงการ/สนับสนุนใหเพื่อนรวมงาน 
และผูเกี่ยวของไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ 
อยางหลากหลายและตอเนื่อง 

3--จัดกิจกรรม/โครงการ/สนับสนุนใหเพื่อนรวมงาน 
และผูเกี่ยวของไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ 
อยางหลากหลายเปนบางป 

2--จัดกิจกรรม/โครงการใหเพื่อนรวมงานและผูเกี่ยวของ 
ไดมีโอกาสพัฒนาศักยภาพบางลักษณะ บางโอกาส 

1--จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาศักยภาพใหเพื่อนรวมงาน 
ตามที่รองขอ ไมมีแผนการปฏบิัติงานที่ชัดเจน 

8.  การมีวิสัยทัศน  : ความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศน ทิศทาง หรือ แนวทาง การพัฒนาองคกร ที่ เปนรูปธรรม 
เปนที่ยอมรับ และเปนไปไดในทางปฏิบัติ การยอมรับแนวคิด/วิธีการใหม ๆ เพื่อ การพัฒนางาน 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

8.1 การใชกระบวนการ 
มีสวนรวมในการกําหนด 
วิสัยทัศน หรือทิศทาง 
การพัฒนาองคกร 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของรอยละ 80 
ข้ึนไป  มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศนหรือทิศทาง 
การพัฒนาองคกร 

3--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของสวนใหญ 
หรือรอยละ 70-79 มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน 
หรือทศิทางการพัฒนาองคกร 

2--เปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานหรือผูเกี่ยวของ รอยละ 60-69 
ของสมาชิกในองคกร มีสวนรวมในการกําหนด วิสัยทัศน 
หรือทิศทางการพัฒนาองคกร 

1--กําหนดวิสัยทัศนโดยคณะทํางานเฉพาะกลุม  หรือ สมาชิก 
ในองคกร นอยกวารอยละ 60  มีสวนรวม



ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

8.2  ความทันสมัยและ 
สรางสรรคของวิสัยทัศน 
หรือทิศทางการพัฒนางาน 
และความสอดคลองกับ 
นโยบายขององคกร 
ที่สังกัด 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน  สะทอนถึง 
ความมุงมั่น คานิยม มีความชัดเจน ทันสมัย สอดคลอง 
กับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด มีการวิเคราะห 
ทบทวนและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

3--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน สะทอนถึง 
ความมุงมั่น คานิยม มีความชัดเจน ทันสมัย สอดคลอง 
กับนโยบายของหนวยงานที่สังกัด มีการวิเคราะห 
ทบทวนและปรับปรุงบางสวน ในรอบ 2 ปที่ผานมา 

2--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน  สะทอนถึง 
ความมุงมั่น คานิยม มีความชัดเจน สอดคลองกับ 
นโยบายของหนวยงานที่สังกัด แตไมมีการปรับปรุงเลย 
ในรอบ 2 ปทีผ่านมา 

1--วิสัยทัศน/ทิศทางการพัฒนางาน ไมชัดเจนเทาที่ควร 
ไมปรากฏรองรอยหลักฐานที่สะทอนวิสัยทศันที่เปน 
รูปธรรม 

8.3 ความเปนรูปธรรม 
ความเปนไปได หรือ 
โอกาสความสําเร็จ 
ตามวิสัยทัศน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--พันธกิจและวัตถุประสงคในการพัฒนางาน สอดคลองกับ 
วิสัยทศัน พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
การพัฒนางานที่เปนรูปธรรม มีแผนงาน/โครงการ 
หรือกิจกรรมรองรับ อยางครอบคลุมและชัดเจน 

3--พันธกิจและวัตถุประสงคในการพัฒนางาน สอดคลองกับ 
วิสัยทศัน พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
การพัฒนางานที่เปนรูปธรรม มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
รองรับอยางชัดเจน ประมาณ 3 ใน 4 ของพันธกิจ 

2--พันธกิจและวัตถุประสงคในการพัฒนางาน สอดคลองกับ 
วิสัยทัศน  พรอมทั้งกําหนดยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
การพัฒนางานที่เปนรูปธรรม มีแผนงาน/โครงการ 
หรือกิจกรรมรองรับ ประมาณครึ่งหนึ่งของพันธกิจ 

1--พันธกิจและวัตถุประสงคในการพัฒนางานไมสอดคลอง 
กับวิสัยทัศน หรือ แนวทางการพัฒนางานยังไมเปน 
รูปธรรม ชัดเจน 

8.4  การยอมรับ 
การปรับเปลี่ยนเทคนิค 
วิธีการ เมื่อสถานการณ 
แวดลอมเปลี่ยนไป 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการวิเคราะห ทบทวนภาวะแวดลอมขององคกร 
อยางตอเนื่อง แสวงหาขอมูล  เปดใจรับ/กระตุน/ สงเสริม 
ใหมีการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน เม่ือ สถานการณ 
เปลี่ยนแปลงไป 

3--เปดใจรับ/สงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน 
เมื่อมีผูเสนอแนะหรือใหขอคิดเห็น ภายใตสถานการณ 
เปลี่ยนแปลงไป 

2--เปดใจรับ/สงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการ 
ทํางาน เม่ือสถานการณหรือภาวะแวดลอมขององคกร 
มีการปรบัเปลีย่นคอนขางมาก 

1--ยอมรับการปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการทํางาน 
ในสถานการณจําเปน  หรือตามเงื่อนไขบังคับ 
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บันทกึขอสงัเกตเกี่ยวกบั จุดเดน  จุดที่ควรพฒันา  และขอคิดเหน็ 

1. จุดเดน 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
2. จุดที่ควรพัฒนา 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
3. ขอคิดเห็น 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ .......................................................... 
(                                                     ) 

กรรมการประเมิน 
วันที่.......เดือน.....................พ.ศ. ............. 

หมายเหตุ  สําหรับวิทยฐานะชํานาญการ ตองบันทกึขอ 1 และขอ 2
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แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเลื่อนวิทยฐานะ 

ครูเชี่ยวชาญ 
ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 

ลงชื่อ................................................ 
(  ) 

กรรมการผูประเมิน 
วันที่..........เดือน............................พ.ศ. .......... 

บันทกึสรุปคะแนนรายตัวบงชี้ รายสมรรถนะ และเฉลี่ยรวม 
คะแนนที่ไดในแตละตัวบงชี้  เฉลีย่ สมรรถนะ 

ตัวบงช้ีท่ี 1  ตัวบงช้ีท่ี 2  ตัวบงช้ีท่ี 3  ตัวบงช้ีท่ี 4 
1.การมุงผลสัมฤทธิ์ 
2. การบริการที่ดี 
3.การพัฒนาตนเอง 
4. การทํางานเปนทีม 
5. การวิเคราะหและสังเคราะห 
6. การออกแบบการเรียนรู 
7. การพัฒนาผูเรียน 
8. การบริหารจัดการช้ันเรียน 

เฉลี่ยรวม 

หมายเหต ุ 1) กรณีเลื่อนเปนวิทยฐานะครูเช่ียวชาญ  ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน  ไมตํ่ากวา  3.00 
ในระบบคะแนนเต็ม 4.00 หรือไมตํ่ากวารอยละ 75 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

2) กรณีเลื่อนเปนวิทยฐานะครูเช่ียวชาญพิเศษ  ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน  ไมตํ่ากวา  3.20 
ในระบบคะแนนเต็ม 4.00 หรือไมตํ่ากวารอยละ 80 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

ขอมูลผูรับการประเมิน 
ชื่อ-สกุล................................................................................................................................ 
ตําแหนงปจจุบัน.................................................................................................................... 
ชื่อหนวยงาน/สถานศกึษา..................................................................................................... 
หนวยงานที่สังกัด.................................................................................................................. 

แบบประเมินดานที่ 2 (2)
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คําชี้แจง 
แนวปฏิบัติในการประเมิน 

----------------------- 

1.  กรรมการผูประเมิน ควรใชแบบประเมินนี้ ควบคูกับคูมือประเมินฯ โดยใหตรวจสอบขอมูล/สารสนเทศ/ 
หลักฐานที่แสดงถึงรองรอยความมีคุณภาพ  ผนวกกับการสังเกต หรือสอบถามขอมูลจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
หรือผูรับบริการ  กอนตัดสินใหคะแนนคุณภาพในแตละตัวบงชี้  ทั้งนี้ ขอใหบันทึกรองรอยความมีคุณภาพ 
โดยระบุขอมูลที่ตรวจพบใหชัดเจน 

2. เกณฑการใหคะแนนระดับตวับงชี้  ท่ีเปนเกณฑทั่วไป ไดกําหนดความหมายคะแนน ดังนี้ 
4--ดีมาก...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดยิ่ง มีลักษณะหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพในระดับ 

เปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง บรรลุผลสัมฤทธิ์เกือบทุกครั้ง หรือตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
ของเปาหมายงานมีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพ และเปนแบบอยางได โดยปรากฏรองรอย 
คุณภาพ จากแหลงตาง ๆ อยางชัดเจนที่สุด 

3--ดี...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัด มีลักษณะคอนขางหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพ 
ในระดับเปนที่ยอมรับ เปนสวนใหญ หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 70-79 ของเปาหมายงาน 
มีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพคอนขางมาก โดยปรากฏรองรอยคุณภาพจากแหลงตาง ๆ 
สอดคลองกันอยางชัดเจน 

2--พอใช...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดพอสมควร มีลักษณะคอนขางหลากหลาย สะทอน 
คุณภาพในระดับเปนที่ยอมรับปานกลาง หรอืบรรลผุลสัมฤทธิ์ รอยละ 60-69 ของเปาหมายงาน 
โดยปรากฏรองรอยคุณภาพบางพอสมควร 

1—ควรปรับปรุง...  หมายถงึ ไมคอยปรากฏคุณลักษณะ หรือปรากฏพฤติกรรมบงช้ีไมชัดเจน หรือเกิดขึ้นนอย 
หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ ต่ํากวารอยละ 60 ของเปาหมายที่กําหนด 

3. การตัดสินใหคะแนนในแตละตวับงชี้  ใหวงกลมรอบตวัเลข แสดงระดับคณุภาพ ตามคําตดัสินของ 
กรรมการแตละทาน 

4. การบันทกึสรุปคะแนนผลการประเมินในตารางท่ีปรากฏบนหนาปกแบบประเมินนี้ กรรมการแตละทาน 
ดําเนินการหลังจากที่ไดใหคะแนนในระดับตวับงชี้ ท้ัง 8 สมรรถนะเรียบรอยแลว
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บันทึกการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
---------------------------------------- 

สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะที่ 1  การมุงผลสัมฤทธิ์  : ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ 

มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีการพัฒนาผลงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

1.1 คุณภาพงานดาน 
ความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเกือบ 
ทุกรายการ และเปนแบบอยางได 

3--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเปนสวนใหญ 
2--ผลงานครบถวนสมบูรณ แตมีขอผิดพลาดเล็กนอย 
1--มีผลงานเปนไปตามที่ไดรับมอบหมายแตมี 
ขอผิดพลาดคอนขางมาก 

1.2 ความคิดริเริ่ม 
สรางสรรค การนํา 
นวัตกรรม/ทางเลือก 
ใหม ๆ มาใชเพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพของงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําคูมือประกอบการพัฒนางาน 
ใหม ๆโดย มีการจัดทํารายงานการพัฒนาที่เปนรูปธรรม 
ชัดเจน และมีการเผยแพรในวงกวาง 

3--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําเอกสารประกอบการพัฒนา 
งานใหม ๆ โดยมีการบันทึกหรือกลาวถึงในเอกสาร/ 
หลักฐานลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ไมมีการเผยแพรใน 
วงกวาง 

2--มีการนํานวัตกรรม/วิธีการใหม ๆ มาใชในการพัฒนางาน 
สามารถระบุลักษณะ/ประเภทนวัตกรรมได แตไมมีการ 
บันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

1--ปฏิบัติงานตามแนวทางปกติ ยังไมมีการนํานวัตกรรม/ 
วิธีการใหม ๆ มาใช 

1.3 ความมุงม่ันในการ 
พัฒนาผลงานอยาง 
ตอเนื่อง 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานทุกรายการ 
ที่ไดรับมอบหมาย จนปรากฏ ผลงานที่มีคุณภาพ 
เปนที่ยอมรับในองคกรและนอกองคกร ที่เกี่ยวของ 

3--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานที่ไดรับ 
มอบหมาย จนผลงาน เปนที่ยอมรับในองคกร 

2--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานใหบรรลุ 
เปาหมาย 

1--มีการพัฒนาผลงานในบางรายการที่ไดรับมอบหมาย
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2. การบริการทีด่ี : ความต้ังใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

2.1 การปรับปรุงระบบ 
บริการ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการในเกือบทุกรายการ 
อยางตอเนื่อง 

3--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนสวนใหญ 

2--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนบางครัง้ 

1--ปรับปรุงระบบบริการเมื่อมีคําถาม หรือขอเรียกรอง 

2.2 ความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการหรือ 
ผูเกี่ยวของ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ผูรับบริการรอยละ 80 ขึ้นไป มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3--ผูรับบริการรอยละ 70-79 มีความพึงพอใจระดับมาก 
2--ผูรับบริการรอยละ 60-69 มีความพึงพอใจระดับมาก 
1--ผูรับบริการนอยกวารอยละ 60 มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3. การพัฒนาตนเอง : การศึกษา คนควา หาความรู  ติดตามองคความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ 
เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.1 การศึกษา คนควา 
หาความรู ดวยการ 
เขาประชุมทางวิชาการ 
อบรม สัมมนา  หรือ 
วิธีการอื่น ๆ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีชั่วโมงเขาประชุม อบรม สัมมนาไมนอยกวา 20 
ชั่วโมง/ป และมีการจัดทําเอกสารนําเสนอตอทีป่ระชุม 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

3--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป และมีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 1 รายการ/ป 

2--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

1--มีชั่วโมงอบรมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการจัดทํา 
เอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 
1 รายการ/ป
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.2 การรวบรวมและ 
ประมวลความรูในการ 
พัฒนาองคกรและวิชาชีพ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการสังเคราะหขอมูลความรู จัดเปนหมวดหมู 
ปรับปรุงใหทันสมัย รวบรวมองคความรูสําคัญ เพื่อใช 
ในการพัฒนางาน อยางตอเนื่อง 

3--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมู และ 
ปรับปรุงใหทันสมัยเพื่อใชในการพัฒนางาน 

2--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมูเพื่อใช 
ในการพัฒนางาน 

1--มีการรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการพัฒนางาน แตไมได 
จัดเปนหมวดหมู 

3.3 การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นดานวิชาการ 
ในหมูเพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  80 ขึ้นไป ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

3--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  70-79 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

2--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  60-69 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

1--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
นอยกวารอยละ 60 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

4. การทํางานเปนทีม : การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง  ใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับ 
บุคคลอ่ืน หรือ แสดงบทบาทผูนํา ผูตาม ไดอยางเหมาะสม 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.1 การใหความรวมมือ 
ชวยเหลือ สนับสนุน 
เพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เพื่อนรวมงาน 
สม่ําเสมอเกือบทุกครั้ง 

3--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนสวนใหญ 

2--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนบางครั้ง 

1--ใหความรวมมือ ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน นาน ๆ ครั้ง 
4.2 การแสดงบทบาท 
ผูนําหรือผูตามได 
อยางเหมาะสม 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมเกือบทุกโอกาส/สถานการณ 

3--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ  เปนสวนใหญ 

2--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสม ในบางโอกาส/สถานการณ 

1--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
ไมเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.3  การปรับตัวเขากับ 
สถานการณและกลุมคน 
ที่หลากหลาย 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ใชทักษะการบริหารจัดการในการทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุมอยางมปีระสทิธภิาพในเกอืบทุกสถานการณ 

3--ใชทักษะการบริหารจัดการในทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณ 
สวนใหญ 

2--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ของตน ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธภิาพ 

1--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ไดเฉพาะบุคคลหรือเฉพาะกลุม 

4.4  การเสริมแรง 
ใหกําลังใจ สงเสริม 
สนับสนุนเพื่อนรวมงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เกือบทุกครั้ง 

3--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนสวนใหญ 

2--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนบางครั้ง 

1--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม นาน ๆ ครั้ง 

5. การวิเคราะหและสงัเคราะห : ความสามารถในการทําความเขาใจส่ิงตาง ๆ แลวแยกประเด็นเปนสวนยอย ตามหลักการ 
หรือกฎเกณฑที่กําหนด สามารถรวบรวมส่ิงตางๆ จัดทําอยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา 
หรือพัฒนางาน   รวมทั้ง สามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและดําเนินการแกปญหา 
อยางเปนระบบ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.1  การวิเคราะหสภาพ 
ปจจุบัน  ปญหา 
ความตองการของงาน 
และเสนอทางเลอืก 
หรือแนวทาง ปองกัน 
แกไขปญหางาน 
ในความรับผิดชอบ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ระบุสภาพปจจุบัน  ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลายและ 
ปฏิบัติได โดยมีการบันทึกไวเปนหลักฐาน 

3--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการปองกัน แกไขปญหาที่หลากหลาย โดยมีการ 
บันทึกไวเปนหลักฐาน 

2--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของงาน และ 
แนวทางการแกไขปญหาบางลักษณะ ไมหลากหลาย 
มีการบันทึกไวเปนหลักฐาน 

1--ระบุสภาพปจจุบัน ปญหาของงานได แตไมชัดเจนในเรื่อง 
แนวทางแกไขปญหา
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.2 ความเหมาะสม 
ของแผนงาน/โครงการ 
ในความรับผิดชอบ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--องคประกอบของแผนงาน/โครงการมีความสอดคลอง 
สัมพันธกันทุกองคประกอบและสอดคลองกบันโยบาย/ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกร และมกีารระบุตวัชี้วัด 
ความสําเร็จอยางชัดเจน 

3--องคประกอบของแผนงาน / โครงการมีความสอดคลอง 
สัมพันธกันทุกองคประกอบและสอดคลองกับนโยบาย/ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกร 

2--หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค และกิจกรรมของ 
แผนงานโครงการสอดคลองกัน แตองคประกอบอื่น 
ยังไมสอดคลองสัมพันธกัน 

1--วัตถุประสงคของแผนงาน/โครงการสอดคลองกับ 
หลักการและเหตุผล แตกิจกรรมไมสอดคลองกัน 

5.3 ความคิดเชิงระบบ 
ในการแกปญหาหรือ 
พัฒนางาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาส 
ความสําเร็จของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการ 
รองรับ  ดําเนนิกิจกรรม และประเมินผลการแกปญหา 
หรือพัฒนางาน โดยนําผลการประเมินไปใช พัฒนางาน 
อยางตอเนื่อง 

3--มีการวิเคราะหจุดเดน จุดดอย ภาวะคุกคาม หรือโอกาส 
ความสําเร็จของงานหรือองคกร  จัดทําแผนงาน/โครงการ 
รองรับ ดําเนินกิจกรรม และประเมินผลการแกปญหา 
หรือพัฒนางาน โดยนําผลการประเมินไปใชพัฒนางาน 
เปนบางครั้ง 

2--มีการวิเคราะหปญหางาน  ดําเนินกิจกรรม และประเมินผล 
การแกปญหาหรือพัฒนางาน แตไมปรากฏรองรอยการนําผล 
การประเมินไปใช 

1--มีการสํารวจปญหาการทํางานอยางงาย   ดําเนินกิจกรรม 
โดยไมปรากฏรองรอยการประเมินผลงานที่ชัดเจน
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สมรรถนะประจําสายงาน 
6. การออกแบบการเรียนรู : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.1 ความรู ความเขาใจ 
เรื่องการออกแบบ 
การเรียนรู 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับ 
สาระ/กลุมสาระการเรียนรู/งานสงเสริมการเรียนรู 
ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียน กําหนดกิจกรรม 
การเรียนรูที่ใหผูเรียน สะทอนความสามารถ 
ตามขอกําหนดในผลการเรียนรู และออกแบบ 
การประเมินผลอยางตอเนื่องที่สอดคลอง 
กับผลการเรียนรูและแนะนําแกเพ่ือนครูได 

3--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับ 
สาระ/กลุมสาระการเรียนรู/งานสงเสริมการเรียนรู 
ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียน กําหนดกิจกรรม 
การเรียนรูที่ใหผูเรียน  สะทอนความสามารถ 
ตามขอกําหนดในผลการเรียนรู  และออกแบบ 
การประเมินผลอยางตอเนื่องที่สอดคลอง 
กับผลการเรียนรู 

2--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห  สังเคราะห ไดเหมาะสมกับสาระ/กลุมสาระ 
การเรียนรู/งานสงเสริมการเรียนรู  ความแตกตาง 
และธรรมชาติของผูเรียน  กําหนดกิจกรรมการเรียนรู 
และออกแบบการประเมินผลที่สอดคลองกบั 
ผลการเรียนรูของผูเรียนที่ตองการใหเกิดขึ้น 

1--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนไดชัดเจน 
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู และออกแบบการประเมินผล 
ที่สอดคลองกับคุณลักษณะของผูเรียนที่ตองการ 
ใหเกิดขึ้น
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.2 ความสามารถ 
ในการออกแบบ 
การเรียนรู 

............................................................................... 

............................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
สงผลให ผูเรียนไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรู 
ที่ตองการใหเกิดขึ้น มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมตามวัย และ 
ตรงตามความตองการของผูเรียน  และชุมชนใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรม และการประเมิน 
ผลการเรียนรู 

3--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรู 
ที่ตองการใหเกิดขึ้น มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมตามวัย และ 
ตรงตามความตองการของผูเรียน และชุมชน 

2--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
และเหมาะสมกับผูเรียน 

1--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 

6.3 การนําผล 
การออกแบบ 
การเรียนรูไปใช 
ในการจัดการเรียนรู 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

4--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผล 
กับผูเรียนตามที่คาดหวัง และมีการประเมินผล 
การออกแบบการเรียนรู 

3--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผล 
กับผูเรียนตามที่คาดหวัง 

2--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
และมีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสม 

1--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง
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7. การพัฒนาผูเรียน : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.1 การปลูกฝงคุณธรรม 
จรยิธรรมใหแกผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม ผูเรียนเขารวมกิจกรรมทางศาสนา 
และครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

3--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม และผูเรียนเขารวมกิจกรรม 
ทางศาสนา 

2--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม 

1--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรู 

7.2 การพัฒนาทักษะชีวิต 
สุขภาพกาย  และ 
สุขภาพจิตของผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง มีทักษะในการเรียนรู การทํางาน 
การอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข และรูเทาทัน 
ตอสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสมตามวัย 

3--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดแูลตนเอง มีทักษะในการเรียนรู และการทํางาน 

2--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง และมีทักษะในการเรียนรู 

1--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง 

7.3 การปลูกฝงการเปน 
ประชาธิปไตย 
และความภูมิใจ 
ในความเปนไทย 
ใหกับผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น รักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
วัฒนธรรมทองถิ่น และนิยมใชของไทย 

3--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น รักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
และวัฒนธรรมทองถิ่น 

2--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น และรักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ 

1--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
และเคารพความคิดเห็นของผูอื่น



ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.4 การจัดระบบดูแล 
ชวยเหลือผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียน  ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับคานิยมอันดีงาม และมีการดูแล 
อยางทั่วถึง ทันเหตุการณ 

3--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับคานิยมอันดีงาม 

2--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด 

1--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 

8.  การบริหารจัดการชัน้เรียน : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

8.1 การจัดบรรยากาศ 
การจัดการเรียน 
การสอน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน ผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน 
และผูเรียนมีความสุข 

3--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน และผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน 

2--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน 

1--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน และสงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

8.2 การจัดทําขอมูล 
สารสนเทศ 
และเอกสาร 
ประจาํช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน และสามารถนําไปใชในการพัฒนาผูเรียน 
ไดอยางเต็มศักยภาพ 

3--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน  และสามารถนําไปใชในการพัฒนาผูเรียน 
ไดบางสวน 

2--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน 

1--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูลและเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชา 

8.3 การกํากับ ดูแล 
ช้ันเรียน/ประจําวิชา 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียน 
ใหเรียนรวมกันไดอยางราบรื่น 

3--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียน 
ใหเรียนรวมกันได 

2--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏบิัติของผูเรียนใหเปนไปตามขอตกลง 

1--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ
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ขอคิดเห็น 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ .......................................................... 
(                                                     ) 

กรรมการประเมิน 
วันที่.......เดือน.....................พ.ศ. .............





แบบประเมินและคูมือการใชแบบประเมิน 
คุณภาพการปฏิบัติงาน  (สมรรถนะ) 

(การประเมินดานท่ี 2)
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แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน  (สมรรถนะ) 
(การประเมินดานที่ 2)



3 

แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) 
(การประเมินดานที่ 2) 

แบบประเมินดานที่ 2 (1)  สําหรับวิทยฐานะครูชํานาญการ และวิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ 
แบบประเมินดานที่ 2 (2)  สําหรับวิทยฐานะครเูช่ียวชาญ และวิทยฐานะครูเช่ียวชาญพิเศษ 
แบบประเมินดานที่ 2 (3)  สําหรับทุกวิทยฐานะ ทุกสายงาน (ยกเวนสายงานการสอน)
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แบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

ครูชํานาญการ 
ครูชํานาญการพิเศษ 

ลงชื่อ................................................ 
(  ) 

กรรมการผูประเมิน 
วันที่..........เดือน............................พ.ศ. .......... 

บันทกึสรุปคะแนนรายตัวบงชี้ รายสมรรถนะ และเฉลี่ยรวม 

หมายเหต ุ 1) กรณีขอใหมีวิทยฐานะครูชํานาญการ ตอง ไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน  ไมตํ่ากวา 2.60  ในระบบ 
คะแนนเต็ม 4.00  หรือไมตํ่ากวารอยละ 65 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

2) กรณีขอเลื่อนเปนวิทยฐานะครูชํานาญการพิเศษ  ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน  ไมตํ่ากวา  2.80 
ในระบบคะแนนเต็ม 4.00  หรือไมตํ่ากวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม จึงจะถือวาผาน 

คะแนนที่ไดในแตละตัวบงชี้  เฉลีย่ สมรรถนะ 
ตัวบงช้ีท่ี 1  ตัวบงช้ีท่ี 2  ตัวบงช้ีท่ี 3  ตัวบงช้ีท่ี 4 

1. การมุงผลสัมฤทธิ์ 
2. การบริการที่ดี 
3. การพัฒนาตนเอง 
4. การทํางานเปนทีม 
5. การออกแบบการเรียนรู 
6. การพัฒนาผูเรียน 
7. การบริหารจัดการช้ันเรียน 

เฉลีย่รวม 

ขอมูลผูรับการประเมิน 
ชื่อ-สกุล.............................................................................................................................................................. 
ตําแหนงปจจุบัน.............................................................................................................................................. 
ชื่อหนวยงาน/สถานศกึษา.............................................................................................................................. 
หนวยงานที่สังกัด............................................................................................................................................ 

แบบประเมินดานที่ 2 (1)
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คําชี้แจง 
แนวปฏิบัติในการประเมิน 

---------- 

1.  กรรมการผูประเมิน ควรใชแบบประเมินนี้ ควบคูกับคูมือประเมินฯ โดยใหตรวจสอบขอมูล/สารสนเทศ/ 
หลักฐานที่แสดงถึงรองรอยความมีคุณภาพ  ผนวกกับการสังเกต หรือสอบถามขอมูลจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน 
หรือผูรับบริการ  กอนตัดสินใหคะแนนคุณภาพในแตละตัวบงชี้  ทั้งนี้ ขอใหบันทึกรองรอยความมีคุณภาพ 
โดยระบุขอมูลที่ตรวจพบใหชัดเจน 

2. เกณฑการใหคะแนนระดับตวับงชี้  ท่ีเปนเกณฑทั่วไป ไดกําหนดความหมายคะแนน ดังนี้ 
4—ดีมาก...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดยิ่ง มีลักษณะหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพในระดับ 

เปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง บรรลุผลสัมฤทธิ์เกือบทุกครั้ง หรือตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
ของเปาหมายงานมีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพ และเปนแบบอยางได โดยปรากฏรองรอย 
คุณภาพ จากแหลงตาง ๆ อยางชัดเจนที่สุด 

3—ดี...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัด มีลักษณะคอนขางหลากหลาย หรือสะทอนคุณภาพ 
ในระดับเปนที่ยอมรับ เปนสวนใหญ หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 70-79 ของเปาหมายงาน 
มีความตอเนื่องในเชิงคุณภาพคอนขางมาก โดยปรากฏรองรอยคุณภาพจากแหลงตาง ๆ 
สอดคลองกันอยางชัดเจน 

2—พอใช...  หมายถึง ปรากฏคุณลักษณะเดนชัดพอสมควร มีลักษณะคอนขางหลากหลาย สะทอน 
คุณภาพในระดับเปนที่ยอมรับปานกลาง หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ รอยละ 60-69 ของเปาหมายงาน 
โดยปรากฏรองรอยคุณภาพบางพอสมควร 

1—ควรปรับปรุง...  หมายถึง ไมคอยปรากฏคุณลักษณะ หรือปรากฏพฤติกรรมบงช้ีไมชัดเจน หรือเกิดขึ้นนอย 
หรือบรรลุผลสัมฤทธิ์ ต่ํากวารอยละ 60 ของเปาหมายที่กําหนด 

3. การตัดสินใหคะแนนในแตละตวับงชี้  ใหวงกลมรอบตวัเลข แสดงระดับคณุภาพ ตามคําตดัสินของ 
กรรมการแตละทาน 

4. การบันทกึสรุปคะแนนผลการประเมินในตารางท่ีปรากฏบนหนาปกแบบประเมินนี้ กรรมการแตละทาน 
ดําเนินการหลังจากที่ไดใหคะแนนในระดับตวับงชี้ ท้ัง 7 สมรรถนะเรียบรอยแลว
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บันทึกการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
---------------------------------------- 

สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะที่ 1  การมุงผลสัมฤทธิ์  : ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานในหนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ 

มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และมีการพัฒนาผลงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

1.1 คุณภาพงาน 
ดานความถูกตอง 
ครบถวนสมบูรณ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเกือบ 
ทุกรายการ และเปนแบบอยางได 

3--ผลงานมีความถูกตอง ครบถวนสมบูรณเปนสวนใหญ 
2--ผลงานครบถวนสมบูรณ แตมีขอผิดพลาดเล็กนอย 
1--มีผลงานเปนไปตามที่ไดรับมอบหมายแตมี 
ขอผิดพลาดคอนขางมาก 

1.2 ความคิดริเริ่ม 
สรางสรรค การนํา 
นวัตกรรม/ทางเลือก 
ใหม ๆ มาใชเพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพของงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําคูมือประกอบการพัฒนางาน 
ใหม ๆโดย มีการจัดทํารายงานการพัฒนาที่เปนรูปธรรม 
ชัดเจน และมีการเผยแพรในวงกวาง 

3--มีการทดลองวิธีการหรือจัดทําเอกสารประกอบการพัฒนา 
งานใหม ๆ โดยมีการบันทึกหรือกลาวถึงในเอกสาร/ 
หลักฐานลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ไมมีการเผยแพรใน 
วงกวาง 

2--มีการนํานวัตกรรม/วิธีการใหม ๆ มาใชในการพัฒนางาน 
สามารถระบุลักษณะ/ประเภทนวัตกรรมได แตไมมีการ 
บันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 

1--ปฏิบัติงานตามแนวทางปกติ ยังไมมีการนํานวัตกรรม/ 
วิธีการใหม ๆ มาใช 

1.3 ความมุงม่ันในการ 
พัฒนาผลงานอยาง 
ตอเนื่อง 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานทุกรายการ 
ที่ไดรับมอบหมาย จนปรากฏ ผลงานที่มีคุณภาพ 
เปนที่ยอมรับในองคกรและนอกองคกร ที่เกี่ยวของ 

3--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานที่ไดรับ 
มอบหมาย จนผลงาน เปนที่ยอมรับในองคกร 

2--มุงมั่น กระตือรือรนในการพัฒนาผลงานใหบรรลุ 
เปาหมาย 

1—มีการพัฒนาผลงานในบางรายการที่ไดรับมอบหมาย
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2. การบริการทีด่ี : ความต้ังใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

2.1 การปรับปรุงระบบ 
บริการ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูล 
มาปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการในเกือบทกุรายการ 
อยางตอเนื่อง 

3--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนสวนใหญ 

2--ศึกษาความตองการของผูรับบริการ  นําขอมูลมา 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ เปนบางครัง้ 

1--ปรับปรุงระบบบริการเมื่อมีคําถาม หรือขอเรียกรอง 

2.2 ความพึงพอใจของ 
ผูรับบริการหรือ 
ผูเกี่ยวของ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ผูรับบริการรอยละ 80 ขึ้นไป มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3--ผูรับบริการรอยละ 70-79 มีความพึงพอใจระดับมาก 
2--ผูรับบริการรอยละ 60-69 มีความพึงพอใจระดับมาก 
1--ผูรับบริการนอยกวารอยละ 60 มีความพึงพอใจ 
ระดับมาก 

3. การพัฒนาตนเอง : การศึกษา คนควา หาความรู  ติดตามองคความรูและเทคโนโลยีใหม ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ 
เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.1 การศึกษา คนควา 
หาความรู ดวยการ 
เขาประชุมทางวิชาการ 
อบรม สัมมนา  หรือ 
วิธีการอื่น ๆ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีชั่วโมงเขาประชุม อบรม สัมมนาไมนอยกวา 20 
ชั่วโมง/ป และมีการจัดทําเอกสารนําเสนอตอทีป่ระชุม 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

3--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป และมีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 1 รายการ/ป 

2--มีชั่วโมงอบรมไมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการ 
จัดทําเอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยน 
เรียนรูอยางนอย 2 รายการ/ป 

1--มีชั่วโมงอบรมนอยกวา 20 ชั่วโมง/ป หรือ มีการจัดทํา 
เอกสารนําเสนอตอที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 
1 รายการ/ป
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

3.2 การรวบรวมและ 
ประมวลความรูในการ 
พัฒนาองคกรและวิชาชีพ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--มีการสังเคราะหขอมูลความรู จัดเปนหมวดหมู 
ปรับปรุงใหทันสมัย รวบรวมองคความรูสําคัญ เพื่อใช 
ในการพัฒนางาน อยางตอเนื่อง 

3--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมู และ 
ปรับปรุงใหทันสมัยเพื่อใชในการพัฒนางาน 

2--มีการรวบรวม ประมวลความรู จัดเปนหมวดหมูเพื่อใช 
ในการพัฒนางาน 

1--มีการรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการพัฒนางาน แตไมได 
จัดเปนหมวดหมู 

3.3 การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นดานวิชาการ 
ในหมูเพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  80 ขึ้นไป ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

3--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  70-79 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

2--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
รอยละ  60-69 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

1--เขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน 
นอยกวารอยละ 60 ของจํานวนกิจกรรมที่หนวยงานจัด 

4. การทํางานเปนทีม : การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง  ใหกําลังใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับ 
บุคคลอื่น หรือ แสดงบทบาทผูนํา ผูตาม ไดอยางเหมาะสม 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.1 การใหความรวมมือ 
ชวยเหลือ สนับสนุน 
เพื่อนรวมงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน เพื่อนรวมงาน 
สม่ําเสมอเกือบทุกครั้ง 

3--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนสวนใหญ 

2--ใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเพ่ือนรวมงาน 
เปนบางครั้ง 

1--ใหความรวมมือ ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน นาน ๆ ครั้ง 
4.2 การแสดงบทบาท 
ผูนําหรือผูตามได 
อยางเหมาะสม 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมเกือบทุกโอกาส/สถานการณ 

3--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ  เปนสวนใหญ 

2--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
อยางเหมาะสม ในบางโอกาส/สถานการณ 

1--แสดงบทบาทผูนํา/ผูตามในการทํางานรวมกับผูอื่น 
ไมเหมาะสมกับโอกาส/สถานการณ
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

4.3  การปรับตัวเขากับ 
สถานการณและกลุมคน 
ที่หลากหลาย 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--ใชทักษะการบริหารจัดการในการทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุมอยางมปีระสทิธภิาพในเกอืบทุกสถานการณ 

3--ใชทักษะการบริหารจัดการในทํางานรวมกับบุคคล 
หรือคณะบุคคลในหนวยงานของตนและตางหนวยงาน 
ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณ 
สวนใหญ 

2--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ของตน ไดทุกกลุม อยางมีประสิทธภิาพ 

1--ทํางานรวมกับบุคคล หรือคณะบุคคลในหนวยงาน 
ไดเฉพาะบุคคลหรือเฉพาะกลุม 

4.4  การเสริมแรง 
ใหกําลังใจ สงเสริม 
สนับสนุนเพื่อนรวมงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เกือบทุกครั้ง 

3--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนสวนใหญ 

2--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม เปนบางครั้ง 

1--ใหเกียรติ ยกยอง ชมเชย ใหกําลังใจเพื่อนรวมงาน 
ในโอกาสที่เหมาะสม นาน ๆ ครั้ง
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สมรรถนะประจําสายงาน 
5. การออกแบบการเรียนรู : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.1 ความรู ความเขาใจ 
เรื่องการออกแบบ 
การเรียนรู 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับ 
สาระ/กลุมสาระการเรียนรู  ความแตกตางและธรรมชาติ 
ของผูเรียน กําหนดกิจกรรมการเรียนรูที่ใหผูเรียน 
สะทอนความสามารถตามขอกําหนดในผลการเรียนรู 
และออกแบบการประเมินผลอยางตอเนื่องที่สอดคลองกับ 
ผลการเรียนรูและแนะนําแกเพ่ือนครูได 

3--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมกับ 
สาระ/กลุมสาระการเรียนรู  ความแตกตางและธรรมชาติ 
ของผูเรียน กําหนดกิจกรรมการเรียนรูที่ใหผูเรียน 
สะทอนความสามารถตามขอกําหนดในผลการเรียนรู 
และออกแบบการประเมินผลอยางตอเนื่องที่สอดคลองกับ 
ผลการเรียนรู 

2--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนที่เนนการคิด 
วิเคราะห  สังเคราะห ไดเหมาะสมกับสาระ/กลุมสาระ 
การเรียนรู ความแตกตางและธรรมชาติของผูเรียน 
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู และออกแบบการประเมินผล 
ที่สอดคลองกับผลการเรียนรูของผูเรียนที่ตองการให 
เกิดขึ้น 

1--สามารถกําหนดผลการเรียนรูของผูเรียนไดชัดเจน 
กําหนดกิจกรรมการเรียนรู และออกแบบการประเมินผล 
ที่สอดคลองกับคุณลักษณะของผูเรียนที่ตองการ 
ใหเกิดขึ้น
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตดัสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

5.2 ความสามารถ 
ในการออกแบบ 
การเรียนรู 

............................................................................... 

............................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
สงผลให ผูเรียนไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรู 
ที่ตองการใหเกิดขึ้น มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมตามวัย และ 
ตรงตามความตองการของผูเรียน  และชุมชนใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรม และการประเมิน 
ผลการเรียนรู 

3--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
สงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาตามผลการเรียนรู 
ที่ตองการใหเกิดขึ้น มีความสามารถในการคิดวิเคราะห 
สังเคราะห ประยุกต ริเริ่ม ไดเหมาะสมตามวัย และ 
ตรงตามความตองการของผูเรียน และชุมชน 

2--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 
และเหมาะสมกับผูเรียน 

1--ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไดอยางหลากหลาย 

5.3 การนําผล 
การออกแบบ 
การเรียนรูไปใช 
ในการจัดการเรียนรู 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

........................................................................................ 

4--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผล 
กับผูเรียนตามที่คาดหวัง และมีการประเมินผล 
การออกแบบการเรียนรู 

3--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
มีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสมและเกิดผล 
กับผูเรียนตามที่คาดหวัง 

2--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง 
และมีการปรับใชตามสถานการณอยางเหมาะสม 

1--นําผลการออกแบบการเรียนรูไปใชในการจัดการเรียนรูจริง



6. การพัฒนาผูเรียน : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.1 การปลูกฝงคุณธรรม 
จรยิธรรมใหแกผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม ผูเรียนเขารวมกิจกรรมทางศาสนา 
และครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

3--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม และผูเรียนเขารวมกิจกรรม 
ทางศาสนา 

2--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยใหผูเรียน 
มีสวนรวมในการกําหนดและปฏิบัติกิจกรรมสงเสริม 
คุณธรรม จริยธรรม 

1--มีการสอดแทรก คุณธรรม จริยธรรม แกผูเรียน 
ในการจัดการเรียนรู 

6.2 การพัฒนาทักษะชีวิต 
สุขภาพกาย  และ 
สุขภาพจิตของผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง มีทักษะในการเรียนรู การทํางาน 
การอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข และรูเทาทัน 
ตอสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสมตามวัย 

3--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดแูลตนเอง มีทักษะในการเรียนรู และการทํางาน 

2--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง และมีทักษะในการเรียนรู 

1--มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
การรูจักดูแลตนเอง 

6.3 การปลูกฝงการเปน 
ประชาธิปไตย 
และความภูมิใจ 
ในความเปนไทย 
ใหกับผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น รักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
วัฒนธรรมทองถิ่น และนิยมใชของไทย 

3--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น รักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ มีการแสดงออกเกี่ยวกับมารยาทไทย 
และวัฒนธรรมทองถิ่น 

2--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
เคารพความคิดเห็นของผูอื่น และรักษาความสามัคคี 
ของหมูคณะ 

1--ปลูกฝงใหผูเรียนใชเหตุผลในการตัดสินใจแกปญหา 
และเคารพความคิดเห็นของผูอื่น 
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

6.4 การจัดระบบดูแล 
ชวยเหลือผูเรียน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

4--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียน  ดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับคานิยมอันดีงาม และมีการดูแล 
อยางทั่วถึง ทันเหตุการณ 

3--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด สงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตน 
ใหเหมาะสมกับคานิยมอันดีงาม 

2--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 
ดูแลความปลอดภัยของผูเรียน มีกิจกรรมปองกัน 
และแกปญหายาเสพติด 

1--จัดทําขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล นําขอมูลไปใชในการ 
ชวยเหลือผูเรียนดานการเรียนและการปรับพฤติกรรม 

7. การบริหารจัดการชัน้เรียน : 

ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.1 การจัดบรรยากาศ 
การจัดการเรียน 
การสอน 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน ผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน 
และผูเรียนมีความสุข 

3--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน และผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน 

2--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน  สงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูกับผูเรียน และผูเรียน 
กับผูเรียน 

1--มีความยืดหยุนในการจัดหองเรียน มีปายนิเทศหรือสื่อ 
การเรียนการสอนหรือมุมวิชาการ สําหรับศึกษาคนควา 
ที่เปนปจจุบัน และสงเสริมใหผูเรียนชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
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ตัวบงชี้  บันทกึรองรอยคุณภาพ 
(ระบุขอมูล/สารสนเทศ/หลักฐานที่สะทอนคุณภาพการปฏิบัติงาน) 

คะแนนผลการตัดสิน 
(วงกลมลอมรอบตัวเลข) 

7.2 การจัดทําขอมูล 
สารสนเทศ 
และเอกสาร 
ประจาํช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

4--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน และสามารถนําไปใชในการพัฒนาผูเรียน 
ไดอยางเต็มศักยภาพ 

3--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน  และสามารถนําไปใชในการพัฒนาผูเรียน 
ไดบางสวน 

2--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูล และเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชาใหมีความถูกตองครบถวนและ 
เปนปจจุบัน 

1--จําแนกขอมูลที่จําเปนและเอกสารประจําชั้นเรียน/ 
ประจําวิชา จัดทําระบบขอมูลและเอกสารประจํา 
ชั้นเรียน/ประจําวิชา 

7.3 การกํากับ ดูแล 
ช้ันเรียน/ประจําวิชา 

....................................................................................... 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

....................................................................................... 

........................................................................................ 

4--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียน 
ใหเรียนรวมกันไดอยางราบรื่น 

3--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏิบัติของผูเรียนใหเปนไปตาม 
ขอตกลง และสามารถปรับพฤติกรรมผูเรียน 
ใหเรียนรวมกันได 

2--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียน ไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 
กํากับ ดูแล การปฏบิัติของผูเรียนใหเปนไปตามขอตกลง 

1--มีการสรางขอตกลงในการอยูรวมกันในช้ันเรียน/ 
ประจําวิชา เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

14
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บันทกึขอสงัเกตเกี่ยวกบั จุดเดน  จุดที่ควรพฒันา  และขอคิดเหน็ 

1. จุดเดน 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
2. จุดที่ควรพัฒนา 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
3. ขอคิดเห็น 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ .......................................................... 
(                                                     ) 

กรรมการประเมิน 
วันที่.......เดือน.....................พ.ศ. ............. 

หมายเหตุ  สําหรับวิทยฐานะชํานาญการ ตองบันทกึขอ 1 และขอ 2
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คูมือการใชแบบประเมินวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
(การประเมินดานที่ 1)
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คูมือการใชแบบประเมินวินัย คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

สวนประกอบของแบบประเมิน 
แบบประเมิน ประกอบดวยสวนสําคัญสองสวน  คือสวนหนา   และสวนเนื้อหา 
1.  สวนหนา ประกอบดวย ชื่อ-สกุลของผูรับการประเมนิ ตําแหนงปจจุบันของผูรับการประเมิน 

วิทยฐานะที่ขอรับการประเมนิ  หนวยงานที่ผูรับการประเมินสังกัด  และชื่อสถานศึกษาของผูรับการ 
ประเมิน  จากนั้นเปนคําชี้แจงการตอบ และตัวอยางการตอบ 

2.  สวนเนื้อหา  ประกอบดวยขอความที่ใหตอบ  (ประเมิน)  แบบประเมินมีท้ังหมด  5  ตอนแตละ 
ตอนมีขอความ  จํานวน  20  หรือ  30  ขอ  แตละขอความมีมาตรประเมินคา  6  ระดับ  คือ  จริงที่สุด  จริง 
คอนขางจริง  คอนขางไมจริง ไมจริง และไมจริงเลย 

ตอไปนี้เปนตัวอยางสวนหนา และสวนเนื้อหา ของแบบประเมิน 

แบบประเมินการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ดานวินัย คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ขอมูลของผูรับการประเมิน 
ชื่อ-สกุล……………………………………………………….……………………………….. 
ตําแหนงปจจุบัน  o ครู  o  รอง ผอ.สถานศึกษา o  ผอ.สถานศึกษา 

o รอง ผอ.สพท.  o  ผอ.สพท.  o  ศึกษานิเทศก 
วิทยฐานะที่ขอรับการประเมิน  o  ชํานาญการ o  ชํานาญการพิเศษ 

o  เช่ียวชาญ  o  เช่ียวชาญพิเศษ 
ชื่อสถานศึกษา…………………………เขตพื้นทีก่ารศึกษา..............................……………… 
กรม/สวนราชการ……………………….……………………………………………………. 

คูมือการใชแบบประเมินดานที่ 1
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คําชี้แจง  แบบประเมินนี้ใชเปนเครื่องมือสําหรับกรรมการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมินใหขาราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะ แบบประเมินมี 5 ตอน แตละตอน 
เปนขอความเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับการประเมิน ประกอบมาตรประเมินคา 6 ระดับการประเมนิ 
ขอใหกรรมการพิจารณาวา  แตละขอความทีก่ลาวเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับการประเมิน 
ตรงกับความเปนจริงเพียงใด  แลวเขียนเครื่องหมายü ลงบน  ของระดับการประเมนิ 
ซ่ึงมีตั้งแต  จริงที่สุด…  ถึงไมจริงเลย  ขอใหศึกษาตัวอยางตอไปนี ้

ระดับการประเมิน 

ขอความ 

จร
ิงท

ี่สุด
 

จร
ิง 

คอ
นข

างจ
ริง 

คอ
นข

างไ
มจ

ริง 

ไม
จริ
ง 

ไม
จริ
งเล

 ย 

ตอนที่ ก พฤติกรรมรวมมือ 
แมจะไมชอบเพื่อนบางคน   แตถาไดรับมอบงานใหทํา 1. 
รวมกนั   เขากต็ั้งใจทํา  ................................................  6  √  5  4  3  2  1 

2.  ถาเขาทํากิจกรรมที่ชอบยังไมเสร็จ  เขาจะไมทํากจิ- 
กรรมอ่ืน  แมถึงเวลาท่ีควรทําก็ ตาม............................  6  5  4  √  3  2  1 

3.  ... 
ความหมาย  ในขอ 1  แสดงวาผูท่ีทานประเมิน ไดปฏิบัตติามเหตุการณในขอความดังกลาวในระดับ จริง 

ในขอ 2  แสดงวา  เขาไดปฏิบัติตามเหตกุารณดังกลาวในระดับ คอนขางไมจริง 

คําชี้แจง  ขอใหทานอานขอความตอไปนี้  แลวประเมินตามความเปนจริงเกี่ยวกับพฤตกิรรมของผูรับ 
การประเมิน   โดยประเมินใหครบทุกขอ 

คําแนะนําการใชแบบประเมิน 
1. คุณสมบัติของผูใช ผูใชแบบประเมินควรมีความรูความเขาใจ ทักษะในการประเมิน มีคุณธรรม 

ของผูประเมิน ซ่ึงคุณธรรมที่สําคัญคือ ความซ่ือสัตย ยุติธรรม บริสุทธ์ิ และการรักษาความลับ 
2. การศึกษาเครื่องมือกอนใช กรรมการที่จะนําแบบประเมินไปใช ควรทําการศึกษาเกี่ยวกับ 

แบบประเมินใหเขาใจอยางชัดเจน โดยศึกษาจากคูมือนี้ และแบบประเมิน รวมทั้งศึกษาวิธีการตรวจ 
ใหคะแนนและการแปลความหมายของคะแนน
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การตรวจใหคะแนนแบบประเมิน 
1.  การตรวจใหคะแนน 

แบบประเมินแตละฉบับ มีขอความประกอบมาตรประเมินคา (6 ระดับ) จํานวน 20 – 30 
ขอความ ขอความมีทั้งที่เปนเชิงบวก และเชิงลบ ขอความเชิงบวกใหคะแนน ตั้งแตจริงที่สุด จริง 
คอนขางจริง  ... ถึง ไมจริงเลย  เปน  6   5  4 ...ถึง 1 ตามลําดับ   ขอความเชิงลบ ใหคะแนนตั้งแต จริงทีสุ่ด 
จริง คอนขางจริง ... ถึง ไมจริงเลย  เปน  1  2  3 ...  ถึง 6  ตามลําดับ พฤติกรรม แตละพฤติกรรมยอย 
พิจารณาจากคะแนนรวมในแตละตอนของแบบประเมิน  พฤติกรรมรวมทุกดาน พิจารณาจากคะแนน 
ทุกตอนรวมกัน ขอความใดเปนเชิงบวกขอความใดเปนเชิงลบ  จะไดเสนอตอจากเกณฑพิจารณา 

คะแนนที่เปนไปไดของแบบประเมินแตละตอนเปน  1×  จํานวนขอ  ถึง  6×จํานวนขอ    เชน 
ถาแบบประเมินมี 20  ขอ  คะแนนที่เปนไปไดคือ  20  ถึง  120 

ความหมายของคะแนน  จากคะแนนรวมที่ได  ถาบุคคลใดไดคะแนนจากการประเมินนอย 
แสดงวามีคุณลักษณะนั้นต่ํา  ถาบุคคลใดไดคะแนนจากการประเมินมาก แสดงวามีคณุลักษณะนัน้สูง 

2.  วิธีการคิดคะแนน และเกณฑการพิจารณา 
2.1  วิธีการคดิคะแนน 

1)  ตรวจใหคะแนนการประเมินของกรรมการแตละคน โดยแตละขอพิจารณาตาม 
น้ําหนักการประเมิน  ประกอบกับทิศทางของขอความ(ขอความเปนบวก  หรือลบ) 
คะแนนที่เปนไปไดของแตละขอคือ  1  ถึง  6 

2)  รวมคะแนนแตละตอน และทั้งฉบับ จากแบบประเมินของกรรมการแตละคน 
คะแนนรวมทั้งฉบับของกรรมการแตละคนเปนไดตั้งแต  100  ถึง 600 คะแนน 

3)  นําคะแนนจากแบบประเมินของกรรมการ 3 คนรวมกัน  แลวหารดวย 3  คะแนนที่ 
เปนไดคือ ตั้งแต 100 ถึง 600 ถาตองการคิดเปนรอยละ หรอืคะแนนเต็มรอย ใหหาร 
ดวย 6  อีกครั้งหนึ่ง 

2.2 เกณฑการพิจารณา 
ผูผานเกณฑการประเมินตองไดคะแนนตามเกณฑที่ ก.ค.ศ.กําหนด ดังนี้ 
1) กรณีขอใหมีวิทยฐานะชํานาญการ ตองไดคะแนนเฉลี่ยจากกรรมการ 3 คน 

ไมต่ํากวารอยละ 65 ของคะแนนเต็ม 
2) กรณีขอใหมีหรือเล่ือนเปนวิทยฐานะชํานาญการพิเศษ ตองไดคะแนนเฉล่ีย 

จากกรรมการ 3 คน ไมต่ํากวารอยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
3) กรณีขอใหมีหรือเล่ือนเปนวิทยฐานะเชี่ยวชาญ ตองไดคะแนนเฉล่ียจากกรรมการ 3 คน 

ไมต่ํากวารอยละ 75 ของคะแนนเต็ม 
4) กรณีขอเล่ือนเปนวิทยฐานะเชี่ยวชาญพิเศษ ตองไดคะแนนเฉล่ียจากกรรมการ 3 คน 

ไมต่ํากวารอยละ 80 ของคะแนนเต็ม
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ลักษณะขอความ (ทิศทาง) ของแบบประเมินแตละตอน 

ตอนที่ 1  ประเมนิ “การมีวนิัย” ของผูรับการประเมิน 

ขอความ +  5  6  10  11  12  15  17  18  19  20 
ขอความ -  1  2  3  4  7  8  9  13  14  16 

รวม 
20  ขอ 

ตอนที่ 2  ประเมนิ  “ความรกัและศรัทธาในวิชาชีพ”  ของผูรับการประเมิน 

ขอความ +  21  22  23  25  27  28  29  31  32  34  35  36  37  40 
ขอความ -  24  26  30  33  38  39 

รวม 
20  ขอ 

ตอนที่ 3  ประเมนิ  “ความรับผิดชอบในวิชาชีพ”  ของผูรับการประเมนิ 

ขอความ +  41  42  44  46  47  48  50  51  52  53  55  56  57  58  60 
ขอความ -  43  45  49  54  59 

รวม 
20  ขอ 

ตอนที่ 4  ประเมนิ  “การประพฤติปฏิบัตตินเปนแบบอยางที่ดี ”  ของผูรับการประเมนิ 

ขอความ +  61  62  63  64  65  68  69  70  71  75  78  79  80 
ขอความ -  66  67  72  73  74  76  77 

รวม 
20  ขอ 

ตอนที่ 5  ประเมนิ  “การดํารงชวีิตอยางเหมาะสม”  ของผูรับการประเมิน 

ขอความ +  81  82  83  84  85  86  87  92  95  97  100 
ขอความ -  88  89  90  91  93  94  96  98  99 

รวม 
20  ขอ
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แบบประเมินและคูมือการใชแบบประเมิน 
วินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

(การประเมินดานที่ 1)
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(การประเมินดานที่ 1) 
แบบประเมิน วินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ
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แบบประเมินวินัย คุณธรรม จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 

ขอมูลผูรับการประเมิน  ชื่อ-สกุล.……………………………..................……………………………….. 
ตําแหนงปจจุบัน  o ครู  o  รอง ผอ.สถานศึกษา  o ผอ.สถานศึกษา 

o รอง ผอ.สพท.  o  ผอ.สพท.  o  ศึกษานิเทศก 
วิทยฐานะที่ขอรับการประเมิน  o  ชํานาญการ o  ชํานาญการพิเศษ 

o  เช่ียวชาญ  o  เช่ียวชาญพิเศษ 
ชื่อสถานศึกษา……………………….………เขตพื้นที่การศึกษา.........………………..…………… 
กรม/สวนราชการ................................................................................................................................ 

คําชี้แจง  แบบประเมินนี้ใชเปนเครื่องมือสําหรับกรรมการรวบรวมขอมูล  เพ่ือการประเมินใหขาราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะ  แบบประเมินมี  5  ตอน  แตละตอน 
เปนขอความเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับการประเมิน  ประกอบมาตรประเมินคา  6  ระดับ 
ในการประเมิน  ขอใหกรรมการพิจารณาวา  แตละขอความที่กลาวเกี่ยวกับพฤตกิรรมของผูรับการ 
ประเมินตรงกบัความเปนจริงเพียงใด  แลวเขียนเครื่องหมาย ü  ลงบน 
ของระดับการประเมินซ่ึงมีตั้งแต  จริงที่สุด…  ถึง  ไมจริงเลย  ขอใหศึกษาตัวอยางตอไปนี้ 

ระดับการประเมิน 

ขอความ 

จร
ิงท

ี่สุด
 

จร
ิง 

คอ
นข

างจ
ริง 

คอ
นข

างไ
มจ

รงิ 

ไม
จริ
ง 

ไม
จริ
งเล

 ย 

ตอนที่ ก พฤติกรรมรวมมือ 
แมจะไมชอบเพื่อนบางคน   แตถาไดรับมอบงานใหทํา 1. 
รวมกนั   เขากต็ั้งใจทํา  ................................................  6  √  5  4  3  2  1 

2.  ถาเขาทํากิจกรรมที่ชอบยังไมเสร็จ  เขาจะไมทํากจิ- 
กรรมอ่ืน  แมถึงเวลาท่ีควรทําก็ตาม..............................  6  5  4  √  3  2  1 

3.  ... 
ความหมาย  ใน  ขอ  1  แสดงวาผูท่ีทานประเมิน  ไดปฏิบตัิตามเหตุการณในขอความดังกลาวในระดับจริง 

ใน ขอ  2  แสดงวา  เขาไดปฏิบัติตามเหตกุารณดังกลาวในระดับ คอนขางไมจริง 

แบบประเมินดานที่ 1
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คําชี้แจง  ขอใหทานอานขอความตอไปนี้    แลวประเมินตามความเปนจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมของ 
ผูรับการประเมิน  โดยประเมนิใหครบทุกขอ 

ระดับการประเมิน 
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ตอนที่  1  พฤติกรรมการรักษาระเบียบวินยั 

1.  เขาเปนคนที่ไมมกีารวางแผนในการใช เวลา ……………………………  6  5  4  3  2  1 

2.  เขามักเขาประชุม  หลังเริ่มประชุมไปแลว……………………………….  6  5  4  3  2  1 

3.  หากยืมเงินเพื่อน   เขาใชคืนชากวากําหนดเสมอ………………………..  6  5  4  3  2  1 

4.  ถาไมพอใจเพื่อนในทีมเดียวกัน เขาจะเลิกทํางานนั้น……………………  6  5  4  3  2  1 

5.  แมงานที่ไดรับมอบหมายมีมาก  เขาก็ทําไดสําเร็จทุกงาน……………….  6  5  4  3  2  1 

6.  เขาเอาใจใสคนในครอบครัวอยางสม่ําเสมอ……………….…………….  6  5  4  3  2  1 

7.  เขาสนใจกับปญหาในหนวยงาน  ในสวนทีก่ระทบผลประโยชน 
ของตนเองเทานั้น………………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

8.  ถาปฏิบัติตามกฎหมายแลวมีปญหาอุปสรรค เขาหลีกเล่ียงที่จะปฏิบัติตาม  6  5  4  3  2  1 

9.  การปฏิบัติงานตามคําส่ังของผูบังคับบัญชามกัขึน้อยูกับความพอใจ 
ของเขาเปนสําคัญ ……………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

10.  เม่ือมีงานตองทําเพ่ิมขึ้น เขาจะทํางานนั้นจนแลวเสร็จ  แมตองทํา 
นอกเวลาราชการ…………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

11.  ไมวาผูมาขอรับบริการจะเปนใคร เขาใหบริการแกทกุคนอยางเทาเทียมกัน  6  5  4  3  2  1 

12.  เขาจะกลาวโทษผูอ่ืน  เม่ือมีหลักฐานอยางเพียงพอเทานั้น………………  6  5  4  3  2  1 

13.  ในการปฏิบัติหนาที่ เขามกัยินยอมผอนปรนใหผูมีอํานาจหรือผูมีบุญคุณ 
เปนกรณีพิเศษ…………………………………………………………..  6  5  4  3  2  1
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14.  ในการจัดทําผลงานทางวิชาการเพื่อขอมี/ เล่ือนวิทยฐานะ  เขาใหคนอื่น 
ชวยทําใหเปนสวนใหญ…………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

15.  เขามิไดไมมีตําแหนงเปนกรรมการหรือผูจดัการหางหุนสวน  หรือบริษัท 
หรือกิจการใดใด……………………………………………..………….  6  5  4  3  2  1 

16.  เขามักใหการชวยเหลือสนับสนุนพรรคการเมืองที่เขาชื่นชอบอยางเปดเผย  6  5  4  3  2  1 

17.  แมเปนเรื่องเล็กนอย เขาก็ไมเคยละเมิดหรือทําผิดกฎหมาย…………….  6  5  4  3  2  1 

18.  เขาปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเพ่ือนรวมงาน…..  6  5  4  3  2  1 

19.  หากมีส่ิงบงบอกวาเพื่อนรวมงานมีพฤติกรรมเส่ียงตอการกระทําผิดวินยั 
เขาจะแนะนําตักเตือนเพื่อน  เพ่ือใหแกไขพฤติกรรมนั้น………………...  6  5  4  3  2  1 

20.  แมไมมีหนาท่ีเกี่ยวของ  เขาก็สนับสนนุใหกําลังใจแกผูท่ีปฏิบัติตาม 
ระเบียบวินัย……………………………………………………………...  6  5  4  3  2  1 

ตอนที่ 2  ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 

21.  ไมวาอยูในสถานการณใด เขาก็พูดถึงอาชีพของเขาในทางบวก…………  6  5  4  3  2  1 

22.  เขาพรอมที่จะเขารวมในการพฒันาวิชาชีพสูความเปนเลิศอยางเต็มที่……  6  5  4  3  2  1 

23.  เขาอุทิศเวลาและทุมเทใหงาน แมไมใชเวลาราชการ…………………….  6  5  4  3  2  1 

24.  เขาแสดงถึงความไมพึงพอใจกับงานที่ทํา……………………………….  6  5  4  3  2  1 

25.  เขาพยายามปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นในการทํางาน…………..  6  5  4  3  2  1 

26.  เขาทํางานเพียงแตใหเสร็จ โดยไมสนใจวาผลงานจะเปนอยางไร……….  6  5  4  3  2  1 

27.  เขาเคยเรียกรองความถูกตองและความเปนธรรมในวิชาชีพ…………….  6  5  4  3  2  1 

28.  เขาจะชี้แจงใหผูอ่ืนเขาใจอยางถูกตองในเรื่องที่เกี่ยวของกบัวิชาชีพ…….  6  5  4  3  2  1 

29.  เขายอมรับในศกัยภาพของเพื่อนรวมงานแตละคน………………………  6  5  4  3  2  1
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30.  เขาชอบวิพากษวิจารณผลงานของเพื่อนในทางลบ………………………  6  5  4  3  2  1 

31.  เขาแสดงความยินดีกับเพื่อนรวมวิชาชีพที่ประสบความสําเร็จในการทํางาน  6  5  4  3  2  1 

32.  เขาพอใจที่จะปฏิบัติตามแบบอยางเพื่อนรวมวิชาชพีที่ประสบความสําเร็จ 
ในงาน……………………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

33.  เขาเลือกที่จะทํางานกับเพื่อนรวมงานที่ชอบพอเทานั้น………………….  6  5  4  3  2  1 

34.  เขารับฟงความเห็นของเพื่อนรวมงานทุกคน แมจะไมตรงกบัความเห็น 
ของเขาก็ตาม…………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

35.  เขาสละเวลาเพื่อใหคําแนะนําชวยเหลือกับเพื่อนที่ประสบปญหาในงาน  6  5  4  3  2  1 

36.  เขาพยายามปรับปรุงวิธีทํางานของเขาอยูเสมอ…………………………..  6  5  4  3  2  1 

37.  เขาไมเคยปฏิเสธเม่ือผูบังคับบัญชาหรือเพ่ือนรวมงานขอความชวยเหลือ  6  5  4  3  2  1 

38.  เขาไมยอมทํางานอ่ืน ที่นอกเหนือจากงานในภาระหนาทีข่องเขา……….  6  5  4  3  2  1 

39.  เขาติดยึดอยูกับแนวความคิดของตน จนไมยอมเปดรับส่ิงใหมๆ จาก 
ภายนอก…………………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

40.  เขาศึกษาหาความรูใหม ๆ เพื่อนํามาใชพฒันางานในวิชาชพี…………….  6  5  4  3  2  1 

ตอนที่  3  ความรับผดิชอบในวิชาชีพ 

41.  แมบางครั้งจะเหนื่อยลา  เขายังมุงมั่นใหบรกิารจนประสบความสําเร็จ 
ตามเปาหมาย…………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

42.  เขาคํานึงถึงการใหบรกิารที่ถูกตองเปนหลักทุกครั้ง  แมวาจะไมถูกใจ 
หัวหนาก็ตาม…………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

43.  ถาเปนนอกเวลาราชการ  เขามักปฏิเสธการใหบริการแกผูท่ีไมใชพวก 
เดียวกนั………………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1
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44.  เขาเต็มใจใหบรกิารแกทกุคนอยางเทาเทียมกัน  โดยไมมีเงือ่นไขวา 
ผูรับบริการเปนใคร……………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

45.  ถาเผชิญปญหาจากการปฏิบัติงาน  เขามกัปลอยใหเวลาชวยเยียวยาแกไข  6  5  4  3  2  1 

46.  ไมวาผลจากการปฏิบัติหนาที่จะเปนเชนใด  เขายอมรับไดทั้งผิดและชอบ  6  5  4  3  2  1 

47.  เขายินดีรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูอ่ืน  เพื่อนําไป 
ปรับปรุงแกไขการทํางาน………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

48.  แมจะมีความยากลําบาก  เขาก็ยังยนิดใีหบริการอยางเต็มความสามารถ…  6  5  4  3  2  1 

49.  แมเปนงานที่ไมยุงยากซับซอน  เขาก็ยังผัดผอนการทํางานนั้นออกไป 
เรื่อย ๆ……………………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

50.  เม่ือเริ่มตนทํางานแลว  เขาพยายามทํางานจนสําเร็จตามเปาหมายที่ 
กําหนดไว………………………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

51.  เขาพยายามรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานในหนาที่อยางคงเสนคงวา  6  5  4  3  2  1 

52.  เขาไมเพิกเฉยทีจ่ะเสริมสรางชื่อเสียงใหแกหนวยงานทุกครั้งเม่ือมีโอกาส  6  5  4  3  2  1 

53.  เขารักษาผลประโยชนของหนวยงานตลอดมา  แมผูรวมงานไมให 
ความสําคัญกับเรื่องนีก้็ตาม………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

54.  แมมีผูกลาวถึงหนวยงานในทางเส่ือมเสีย  เขาก็ยังวางเฉย……………….  6  5  4  3  2  1 

55.  เม่ือหนวยงานมีกจิกรรม  เขากร็วมทํากิจกรรมอยางเต็มที…่…………….  6  5  4  3  2  1 

56.  เขาไมเคยหลีกเล่ียงหรือละทิ้งงานในหนาที่  แมจะมีภารกจิมาก…………  6  5  4  3  2  1 

57.  ถาหนวยงานประสบปญหา  เขาจะชวยคิด  ชวยทํา  เพ่ือแกไขปญหาให 
ผานพนโดยเรว็………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

58.  ถามีความรูหรือประสบการณที่เปนประโยชน  เขายนิดีอาสาเขาไปชวย 
ทํางานเพื่อพัฒนาใหองคกรวิชาชีพกาวหนายิ่งขึน้………………………  6  5  4  3  2  1
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59.  ถามีคาใชจายในการรวมกจิกรรมซ่ึงจัดโดยสมาคมทางวิชาชีพ  เขามักพูด 
บายเบี่ยงท่ีจะรวมกิจกรรม………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

60.  เม่ือองคกรวิชาชีพจดักจิกรรม  เขามกัไปรวมกิจกรรมดวย……………..  6  5  4  3  2  1 

ตอนที่  4  การประพฤติปฏบิัติตนเปนแบบอยางทีด่ี 

61.  เขาดูแลชวยเหลือพอ-แม/ ผูมีพระคุณอยางสม่ําเสมอตลอดมา………….  6  5  4  3  2  1 

62.  เขาใหความอุปการะแกพอ-แม /ผูมีพระคุณ……………………………..  6  5  4  3  2  1 

63.  แมจะเปนทรัพยสินเพียงเล็กนอยของทางราชการ  เขาก็ไมเคยนําไปใช 
สวนตัว………………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

64.  แมจะมีโอกาส  เขากไ็มเคยหาประโยชนจากตําแหนงหนาที่……………  6  5  4  3  2  1 

65.  เขาปฏิบัติตอเพื่อนรวมงานทกุคนอยางเทาเทียมกัน…………………….  6  5  4  3  2  1 

66.  เขาใหขอมูลที่ไมตรงกับความเปนจริง  เพื่อประโยชนของตน 
และพวกพอง…………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

67.  เขาเคยเขียนรายงานบางอยางไมตรงกับขอเท็จจริง………………………  6  5  4  3  2  1 

68.  แมจะมีการแบงพรรคแบงพวกในหนวยงาน เขาก็ยังคงวางตัวเปนกลาง...  6  5  4  3  2  1 

69.  เขาปฏิเสธที่จะรับผลประโยชนอันมิชอบจากบคุคลที่เกี่ยวของกับงาน 
ของเขา…………………………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

70.  แมงานจะยากและมขีอจํากดัเรื่องเวลา  เขาก็มุงม่ันทํางานจนสําเร็จ……..  6  5  4  3  2  1 

71.  แมวาเพื่อนรวมงานจะละวางงานที่ทํามาดวยกัน  เขาก็ยังมุงมั่นทํางานตอ 
จนสําเร็จ…………………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

72.  เขาละทิ้งงานที่รับผิดชอบไดทันที  ถาหากพบวางานนั้นมปีญหา  และ 
อุปสรรค………………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1
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73.  เขามักอางติดธุระสําคญัเสมอ  เมื่อถูกชักชวนใหไปชวยงาน 
ในกิจกรรมการกุศล……………………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

74.  เขาหลีกเล่ียงที่จะบริจาคเงินใหกับงานการกุศล…………………………  6  5  4  3  2  1 

75.  เขามักชักชวนใหเพื่อนรวมงานชวยสงเสริมและสนับสนุนกิจกรรม 
อนุรักษส่ิงแวดลอมทั้งทางตรงและทางออม…………………………….  6  5  4  3  2  1 

76.  เขาไมสนใจดูแลรักษาสถานที่ทํางานใหอยูในสภาพเรียบรอย  …………  6  5  4  3  2  1 

77.  เขาไมปฏิบัติตามนโยบายประหยัดพลังงานของหนวยงาน……………..  6  5  4  3  2  1 

78.  เขาใหอภัยผูอ่ืนเสมอ  แมวาผูนั้นจะเคยทําใหเขาเดือดรอน……………..  6  5  4  3  2  1 

79.  เขาชื่นชมยินดใีนความสามารถและความสําเร็จของเพื่อนรวมงาน...........  6  5  4  3  2  1 

80.  แมบางครั้งจะมีปญหากับเพื่อนรวมงานหรือผูบังคับบัญชา  แตเขาก็ไม 
เคยนําไปพูดจาใหรายลับหลัง……………………………………………  6  5  4  3  2  1 

ตอนที่  5  การดํารงชีวติอยางเหมาะสม 

81.  เขาคํานึงถึงสิทธิของผูอ่ืน  แมผูอ่ืนจะไมเรียกรองสิทธิของตน………….  6  5  4  3  2  1 

82.  เขายอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  แมเขาจะไมเห็นดวยกบั 
ความคดิเห็นนั้น ๆ………………………...……………………………..  6  5  4  3  2  1 

83.  เขาเปดโอกาสใหผูอ่ืนไดแสดงความสามารถใหปรากฏ…………………  6  5  4  3  2  1 

84.  เขายินดีปรับเปล่ียนความคิดเห็น  หากผูอ่ืนมคีวามคิดเห็นที่ดีกวา………  6  5  4  3  2  1 

85.  เขาไมเคยทอดทิ้งเพื่อนรวมงาน  แมทีมงานเผชิญปญหาวกิฤต………….  6  5  4  3  2  1 

86.  เขาพยายามหลีกเล่ียงการกระทําทีก่อใหเกดิความแตกแยกในหมูคณะ…..  6  5  4  3  2  1 

87.  เขาคํานึงถึงหมูคณะกอนตัดสินใจในเรื่องที่มีผลตอสวนรวม……………  6  5  4  3  2  1
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88.  เขายึดผลประโยชนและสิทธิของตนเองมากกวาผลประโยชนและสิทธิ 
ของผูอ่ืน…………………………………………………………………  6  5  4  3  2  1 

89.  เขาใชจายเงินโดยไมคํานึงถึงรายได……………………………………..  6  5  4  3  2  1 

90.  เขามักจะกูหรือยืมเงินจากเพ่ือนหรือผูใกลชิด……………………………  6  5  4  3  2  1 

91.  เขากูยืมเงินจากสถาบันการเงินมาใชจายเปนประจํา……………………..  6  5  4  3  2  1 

92.  เขาจัดการรายไดอยางเหมาะสมเพียงพอกับการใชจาย…………………..  6  5  4  3  2  1 

93.  เขาใชเงินเกนิรายไดที่ไดรับในแตละเดือน………………………………  6  5  4  3  2  1 

94.  เขามักจะใชส่ิงเสพติด  เมื่อเกิดความเครยีดหรือมีปญหา………………...  6  5  4  3  2  1 

95.  เขาไมสูบบุหรี่  แมผูใกลชิดจะสูบบุหรี่หรือชักชวนใหสูบบุหรี่………….  6  5  4  3  2  1 

96.  เขาดื่มสุราหรือของมึนเมาเปนประจํา  แมผูใกลชิดแนะนําตักเตือน…......  6  5  4  3  2  1 

97.  แมวาการพนันบางชนดิจะไดรับอนุญาตตามกฎหมาย  เขาก็ไมเลน 
การพนนันั้น…………………………………………………………….  6  5  4  3  2  1 

98.  เขาชอบเที่ยวกลางคืนเปนประจํา………………………………………..  6  5  4  3  2  1 

99.  เขามักจะชวนเพ่ือน ๆ ไปเที่ยวกลางคืนถามีโอกาส……………………..  6  5  4  3  2  1 

100.  เขาดําเนินชวีิตอยางสมถะเหมาะสมกับอัตภาพ………………………….  6  5  4  3  2  1 

ผลการประเมิน  คะแนนเต็ม 100 คะแนน  คะแนนที่ได.................................คะแนน 

ลงชื่อ…………………………………………..ผูประเมิน 
(…………………………………………...) 

วันที…่……….เดือน…………………พ.ศ……….




